CARTILHA DE
LETRAMENTO

EM
INTELIGENCIA

ARTIFICIAL




TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 112 REGIAO

AMAZONAS E RORAIMA

Rua Visconde de Porto Alegre, 1265 - Praga 14 de Janeiro, Manaus/AM
CEP: 69020-130

Fone: (92) 3621-7200

_O Presidente

Desembargador Jorge Alvaro Marques Guedes

Vice-Presidente
Desembargador David Alves de Mello Janior

Corregedor
Desembargador Alberto Bezerra de Melo

_O EXPEDIENTE:

Texto
Divisao de Laboratorio de Inovagao dos Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel - LIODS

Edicao e Diagramagao
Secao de Marketing e Publicidade
Coordenadoria de Comunicagao Social

Capa
Thais Mannala

Imagens
Banco de imagens

Infograficos
Napkin Al




Prefdacio

E com grande satisfacdo que apresentamos a cartilha de “Letramento Digital
em Inteligéncia Artificial”, elaborada pelo Laboratério de Inovacao do TRT da
112 Regiao (LIODS).

Vivemos uma era de transformagoes profundas, em que a inteligéncia arti-
ficial passa a integrar de forma cada vez mais presente a vida cotidiana, in-
clusive no Poder Judiciario. Para n6s, magistrados e servidores, compreender
essa tecnologia é mais do que acompanhar uma tendéncia: é garantir que a
Justica do Trabalho esteja preparada para os desafios do futuro, mantendo-se
proxima do cidadao e fiel a sua missao institucional.

Esta cartilha é fruto de um esforco coletivo, pensado para ser um guia pra-
tico e acessivel. Aqui reunimos conceitos fundamentais, ferramentas ja dis-
poniveis, orientagoes de seguranca, aspectos éticos e exemplos aplicados a
realidade do Judiciario. Mais do que um manual, trata-se de um convite ao
aprendizado e a inovacao.

Desejamos que este material inspire cada leitor a explorar, com responsabi-
lidade e criatividade, o potencial da IA como aliada na constru¢ao de uma
Justica mais célere, eficiente e inclusiva.

Manaus, 27 de agosto de 2025

Carla Priscilla Silva Nobre
Juiza do Trabalho - Coordenadora do Projeto

Gisele AraGjo Loureiro de Lima
Juiza do Trabalho - Coordenadora do Projeto




Por que falar de Inteligéncia
Artificial no Judicidrio?

A inteligéncia artificial ja nao é mais uma promessa distante: ela esta
entre noés, apoiando a medicina, a educagdo, a seguranca publica e,
agora, a propria Justica do Trabalho.

Mais do que uma tecnologia, a IA representa uma oportunidade dni-
ca: reducao da burocracia, economia de tempo em tarefas repetitivas
e dedicagao de energia ao que realmente importa, que é a analise
critica, a decisao justa e a proximidade com o cidadao.

Aprender a usar essas ferramentas

de forma segura e ética é um pas-

so essencial para que cada servi-
il dor e magistrado se sinta prepara-
do para o presente e para o futuro.
Esta cartilha foi feita em linguagem
simples, com exemplos praticos e
dicas objetivas, para mostrar que a
inovagao pode ser clara, acessivel
e (til para todos.

A transformacao digital do Judicia-
rio comega por nos.

“Este material é de cardter informativo e ndo substitui normas, resolucdes ou de-
cisoes judiciais. Em caso de divida, prevalecem os textos oficiais publicados pelos
orgdos competentes”.
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CAPITULO 1

O QUEE
INTELIGENCIA ARTIFICIAL?
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Conceito Basico

Segundo Stuart Russell e Peter Norvig (2020), a Inteligéncia Artificial pode
ser entendida como o estudo e a construcao de agentes racionais: sistemas
capazes de perceber o ambiente em que estao, processar informagoes e agir
de forma auténoma para alcangar objetivos. De forma simples, isso significa
que a IA procura criar maquinas que aprendem, tomam decisoes e resolvem
problemas, de maneira semelhante (mas n3o idéntica) ao raciocinio huma-
no. (RUSSELL, Stuart; NORVIG, Peter. Artificial Intelligence: A Modern Approa-
ch. 4. ed. Pearson, 2020.)

IA Tradicional vs. IA Generativa

Caracteristica H IA Tradicional H IA Generativa

Regras predefinidas

para tarefas Cria contetido novo

especificas e original
i a Analisa dados Aprende com vastos
ofnll Manipulagéo de Dados - Aprende com vastr
: fuemanee Sugere minutas e
I_Qﬂ_[é Exemplos Judiciais classificaggo e SgEoe
jurimetria

E fundamental distinguir dois grandes tipos de Inteligéncia Artificial, pois
suas aplicacoes e implicacdes sao bastante diferentes.

IA Tradicional: Opera com base em regras e algoritmos predefinidos para
executar tarefas especificas e repetitivas. Ela é excelente para analisar dados
estruturados e automatizar rotinas previsiveis.
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Exemplos Praticos no Judiciario:

e Triagem e Classificagao: Sistemas que ana-
lisam peticoes iniciais e as classificam au-
tomaticamente por classe, assunto e prio-
ridade.

e Jurimetria: Andlise de grandes volumes de
decisoes para identificar padroes e tendén-
cias jurisprudenciais, auxiliando na previsao
de resultados.

e Automacdo de Rotinas: Robds (RPA) que 2
executam tarefas como a juntada de docu- r J= -|

mentos padronizados e a expedigao de cer-
tidoes em massa. oo

IA Generativa: Nao se limita a analisar dados exis-
tentes; ela cria conteidos novos e originais, como
textos, imagens e codigos. Ela “aprende” a partir
de vastos conjuntos de dados e gera resultados
contextuais em linguagem natural.

Exemplos Praticos no Judiciario:

e Elaboragao de Minutas: Sugestao de minu- Q
tas de despachos, decisoes e oficios a partir I\
de um comando (prompt), que devem ser I

/
S,

revisados e validados pelo servidor ou ma-
gistrado.

e Resumo de Processos: Criacao de sumarios
de pecas processuais longas ou de depoi-
mentos, destacando os pontos mais rele-
vantes para otimizar a analise.

e Comunicacdo: Auxilio na tradugao de ter-

mos técnicos juridicos para uma linguagem l
simples e acessivel ao cidadao. ))
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E os Riscos?

Apesar dos beneficios, o uso da Inteligéncia Arti-
ficial exige uma postura critica e vigilante. Ignorar
seus riscos pode comprometer a integridade da
atividade jurisdicional. £ fundamental destacar:

Alucinacdes (Geragdo de Infor-
macdes Ficticias): A IA Genera-
tiva pode criar fatos, dados e
fontes falsas com a mesma apa-
réncia de veracidade de uma
informacao real. No Judiciario,
isso inclui a possibilidade citar
julgados ou artigos de lei inexis-
tentes como se fossem validos.
Por isso, a validacao humana ri-
gorosa de todas as informacoes
geradas € inegociavel.

Vieses Algoritmicos: A IA apren-
de a partir de um imenso vo-
lume de dados historicos. Se
esses dados contiverem precon-
ceitos (sociais, raciais, de géne-
ro), a IA os aprendera e podera
reproduzi-los, levando a resulta-
dos discriminatorios.

Seguranca e Confidencialidade:
Inserir dados sensiveis ou sigilo-
sos de processos em plataformas
de IA piblicas ou nao homologa-
das representa uma grave viola-
¢ao da LGPD e coloca em risco a
privacidade das partes.

9 é maior

do que 10

Syst em Failure




CAPITULO 2

PRINCIPAIS CONCEITOS DA
INTELIGENCIA ARTIFICIAL



Diferen¢as entre os Mecanismos de
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Busca e Modelo de Linguagem (IA

Generativa):

Mecanismo de Busca
(Google, Bing, etc)

Modelo de Linguagem
(ChatGPT, Gemini, etc)

Recupera
informacdes ja
publicadas

Cria respostas novas
com base em padroes
aprendidos

Mostra links e
trechos da web

Gera texto, resumo,
tabela ou parecer
estruturado. Resposta
em linguagem natural.

Depende da fonte
acessada

Depende dos dados
de treino e do prompt
fornecido

Atengao: a IA ndo é apenas “mais um google”: é um gera-

dor de contetido, ndo um repositério de respostas.

—

rer

2

W

2.2 Prompt: A Engenharia por Tras de uma Boa

Resposta

0 prompt é o comando, a pergunta ou a instru¢ao que vocé fornece a IA. E
o ponto de partida de toda interacao. Contudo, um comando eficaz é muito
mais do que uma simples pergunta. A pratica de construir comandos claros
e detalhados para obter os melhores resultados possiveis é chamada de

Engenharia de Prompt.

Pense nisso como delegar uma tarefa a um assistente humano: quanto mais
claras e completas forem suas instrucoes, melhor e mais rapido ele entrega-
ra o que vocé precisa. A engenharia de prompt nao exige conhecimento de
programacao, mas sim de clareza, logica e estratégia na comunicacao.

Para construir um prompt de alta qualidade, é recomendavel incluir os se-

guintes elementos:



12 | Cartilha de Letramento Digital em Inteligéncia Artificial

Persona (Quem a IA deve ser?)

Atribuir uma “persona” a IA significa instrui-la a atuar como
um profissional especifico. Isso ajusta o tom, o estilo, 0 voca-
bulario e a profundidade da resposta. A IA acessa os padroes
de linguagem associados aquele papel para construir o texto.

Exemplo Pratico:

e Sem persona: Explique o que s3o honorarios de sucum-
béncia.

e Com persona: Atue como um professor de Direito Proces-
sual do Trabalho e explique para uma turma de gradua-
¢ao o que sao honorarios de sucumbéncia, abordando a
mudanca trazida pela Reforma Trabalhista.

e Resultado: A segunda abordagem resultard em uma res-
posta mais didatica, estruturada e com o jargao técnico
adequado, porém explicado.

Sem persona Com persona
Explique o que sdo Atue como um professor de
honorérios de sucumbéncia. D\remq Processual do Trabalho

e explique, para uma turma de
s ,_ ) graduagao, o que s@o
Os honorérios de sucumbéncia honorarios de sucumbéncia.

sao valores devidos pelo

perdedor de uma agéo judicial
ao advogado da parte
vencedora. Eles sdo uma
forma de compensar o
advogado da parte vitoriosa
pelo trabalho realizado no
processo e sao fixados
\pelmuwz.
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Contexto (Qual é o cendrio da sua necessidade?)

0 contexto fornece a IA as informagoes de fundo essenciais para que ela
entenda a sua situag3o. Sem contexto, a IA fornecera uma resposta gené-
rica. Com contexto, a resposta se torna personalizada e muito mais (Qtil.

Exemplo Pratico:

e Sem contexto: Liste os requisitos para o reconhecimento de vin-
culo empregaticio.

e Com contexto: Estou elaborando uma minuta de voto em um caso
que envolve um motorista de aplicativo. O debate central é a auto-
nomia do trabalhador versus os elementos de subordinacao. Nesse
cenario, apresente os requisitos classicos para o reconhecimento
de vinculo empregaticio, destacando os pontos que sao mais con-
troversos na analise de casos de “uberizagao”.

e Resultado: A IA ndo apenas apresentara os requisitos da CLT, mas
fara sua analise nos aspectos mais pertinentes ao problema espe-

cifico apresentado.
&

O contexto deve
ser fornecido a

1A?
{ S
Sem Contexto |7 Com Contexto
Atue como um professor de Direito Atue como professor de Direito processual
do Trabalho e explique o que s&o do trabalho e explique para a turma de
honorarios de sucumbéncia. graduagéo, abordando a reforma e

precedentes do TST.
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Janela de Contexto

E importante entender que as IAs possuem uma limitacdo técni-
ca chamada “janela de contexto”. Cada sistema de IA consegue
“lembrar” apenas uma quantidade limitada de informacoes em
cada conversa (incluindo seu prompt, o contexto que vocé for-
nece e todas as respostas anteriores da maquina), medida em
unidades chamadas tokens (fragmentos de palavras ou caracte-
res). Quando uma conversa se torna muito extensa, a IA pode
“esquecer” as partes iniciais da interacao para conseguir proces-
sar as informacoes mais recentes.

Algumas LLMs limitam o uso a quantidade de tokens, o que
pode gerar erro na resposta.

Essa caracteristica tem implicagOes praticas importantes para
o trabalho juridico. Se vocé iniciar uma conversa pedindo aju-
da com um processo trabalhista e, posteriormente, na mesma
conversa, solicitar orientacdes sobre direito tributario, a IA pode
perder o contexto inicial e oferecer respostas menos precisas.
E como tentar explicar um caso complexo para um colega, mas
intercalando a explicagdo com outros trés assuntos diferentes -
inevitavelmente, detalhes importantes se perdem.

Inicie uma nova conversa (novo chat) para cada novo assunto.

Janela de Contexto

Honorarios de Sucumbéncia %} Autonomia do Trabalhador

Explica a mudanca trazida Discute os requisitos para o
pela Reforma Trabalhista reconhecimento de emprego
sobre honorarios legais. em casos de "uberizagao".
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Recomendacdo Pratica: Mantenha cada conversa focada em um tema especi-
fico. Se precisar abordar questoes diferentes - como elaborar uma sentenga
trabalhista e depois consultar sobre prazos processuais - é mais eficiente
abrir um novo chat (uma nova janela para iniciar uma nova conversa). Essa
pratica garante que a IA mantenha total clareza sobre o que vocé precisa,
resultando em respostas mais precisas e (teis para seu trabalho.

‘4’%‘{’

Resuma

)

Compare

Tarefa (O que alA

deve

fazer?)

Seja explicito e direto sobre a ag¢ao
que vocé deseja. Use verbos de co-
mando claros. Em vez de simples-
mente jogar um topico, diga exata-
mente o que fazer com ele.

Exemplos de Tarefas: Resuma, com-
pare, apresente topicos, redija um
rascunho de analise dos pros e con-
tras de, transforme este texto técni-
co em linguagem simples.

-

N\
Redija um Transforme
resumo texto técnico
dos pros em linguagem
e contras simples

~
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Formato (Como a resposta deve ser apresentada?)

Especifique a estrutura de saida desejada. Isso economiza um tempo valioso
de formatacao e edicao posterior.

e Exemplos de Formatos: Apresente a resposta em uma tabela com 3
colunas, crie um texto com 5 paragrafos, elabore uma lista numerada,
responda com um Gnico paragrafo conciso.

Exemplo Pratico Combinando Todos os Elementos

Exemplo de Prompt Simples (Ineficaz):
Fale sobre o adicional de periculosidade para motoboys.

Exemplo de Prompt Estruturado (Eficaz):

(Persona) Atue como um assessor juridico de juiz ou desembargador da
Justica do Trabalho.

(Contexto) Preciso preparar uma minuta para o Desembargador sobre o direi-
to ao adicional de periculosidade dos entregadores que utilizam motocicleta,
conforme a Lei 12.997/2014 e a jurisprudéncia recente do TST.

(Tarefa) Aponte os pontos principais sobre o tema, abordando a base de
calculo do adicional e eventuais controvérsias jurisprudenciais sobre a ne-
cessidade de pericia técnica.

(Formato) Apresente a resposta em 3 paragrafos claros e objetivos.

Criando Respostas de IA Eficazes

Receber uma resposta relevante e
atil da 1A.

H Escolher a estrutura de saida
desejada

Determinar o objetivo especifico a
ser alcangado.

3 ” Identificar Tarefa

Compreender o cendrio e 0 pano
de fundo.

2 ” Entender Contexto

Estabelecer o papel e a perspectiva
do usuério.

1 H Definir Persona
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Como a Engenharia de Prompt Reduz
Riscos de Alucinagdo e Viés

Além de melhorar a qualidade das
respostas, a engenharia de prompt
é uma ferramenta de controle fun-
damental para mitigar os riscos ine-
rentes a IA.

Um prompt bem construido funcio-
na como um conjunto de “trilhos”
que guia o raciocinio da ferramenta,
diminuindo a probabilidade de erros. o 0

Reduzindo Alucinagdes: As alucina-
¢oes frequentemente ocorrem quan-
do o prompt é vago, dando a IA uma ‘
liberdade excevassiva para “preen-

cher as lacunas” com informacoes D

que parecem plausiveis, mas sao fal-
sas. Ao fornecer um contexto detalhado e, principalmen-
te, ao informar a IA em uma fonte de dados especifica,
vocé restringe drasticamente essa liberdade.

Exemplo: Em vez de perguntar “Quais sao os principais pontos da Resolucao
CNJ n° 332/2020?” (0 que pode levar a IA a citar dados incorretos se sua base
estiver desatualizada), vocé pode fornecer o texto e instruir: “Com base
exclusivamente no texto da Resolu¢ao CNJ n° 332/2020 que estou anexando,
resuma seus cinco principais objetivos: [colar o texto da resolu¢ao aquil”.

Nesse segundo caso, a IA é forgada a basear sua resposta apenas no material
fornecido, o que reduz significativamente a ocorréncia de alucinagao.

Mitigando Vieses: Vieses sao distor¢oes ou tendéncias que afetam o julgamen-
to e a tomada de decisoes, levando a interpretagoes parciais. Originados de
experiéncias pessoais, preconceitos e pressupostos, podendo ser conscientes
ou inconscientes. Eles moldam a forma como percebemos o mundo e influen-
ciam agoes que podem perpetuar esteredtipos, discriminacao e resultados
injustos. De forma inconsciente, podemos fazer interpretacoes da realidade de
forma discriminatoria, agindo, por exemplo, com tendéncias machistas e ou
de desrespeito étnico.



18 | Cartilha de Letramento Digital em Inteligéncia Artificial

No mundo digital, existe o viés al-
goritmico que ocorre quando erros
sistémicos em algoritmos de apren-
dizado de maquina produzem resul-
tados injustos ou discriminatorios.
Esse viés é causado pela maneira
como os desenvolvedores coletam e
codificam os dados de treinamento.
Embora nio seja possivel eliminar
completamente um viés que esta
nos dados de treinamento, é possi-
vel instruir a 1A a nao utiliza-lo. Ao
definir uma persona e regras claras
de conduta, vocé forca o modelo a
adotar uma perspectiva mais neutra
e a evitar generalizagoes indevidas.

Exemplo: Considere o prompt: “Ana-
lise o perfil de um candidato para
uma vaga de lideranca”. 0 comando
direto e muito conciso pode ativar
vieses inconscientes do modelo.

Uma abordagem muito mais segu-
ra seria: “Atue como um recrutador
treinado em praticas de contrata-
¢ao imparciais e inclusivas. Analise
as competéncias a seguir para uma
vaga de lideranga. Sua analise deve
ser baseada exclusivamente nas ha-
bilidades descritas, de forma objeti-
va, e sem fazer suposicoes baseadas
em género, idade, naturalidade ou
qualquer outra caracteristica pesso-
al. Competéncias do candidato: [lis-
tar competéncias aquil”.




CAPITULO 3

MODELOS DE LINGUAGEM
- (LLM) IA GENERATIVA
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O que sdéo modelos de linguagem (LLM) IA generativa?

Sao sistemas avancados de inteligéncia artificial, treinados com um grande
volume de dados para entender, processar e gerar informagoes semelhante
a linguagem humana.

Quadro Comparativo das Ferramentas

Textos: Elaboracao de minutas, resumos, e-mails e pareceres.

Resumos: Sintese de longos documentos, acérdaos ou artigos.

Tradugoes: Adaptacao de textos para diferentes idiomas ou para lingua-
gem simples.

Organizagao: Criagao de cronogramas, tabelas e planos de projeto.

Analise: Extracao e compilacao de informagdes-chave de grandes volu-
mes de dados.

0 ecossistema de IA estd em constante evolu¢do. A tabela abaixo compara
algumas das ferramentas mais relevantes, incluindo, ao final, as que foram
disponibilizadas em ambiente seguro de acesso direto no TRT11.

Ferramenta 0 que faz Pontos Fortes Limitacoes
Excelente A versao
Gera textos interatividade gratuita possui
criativos, i conhecimento
ChatGPT — € fIU|deerm .
ideias, resumos portugués; limitado a uma
(OpenAl) z .
e respostas data anterior e
conversacionais. Alta capacidade pode alucinar com
criativa. frequéncia.
Gera respostas,
. p. . Acesso ao modelo | Pode, por vezes, ser
codigos, ideias . o
0 . de ponta (Gemini 2.5 | menos criativo que
- e analises. E o
Gemini Pro) pela plataforma | os concorrentes,
modelo base T
(Google) institucional; focando em
da ferramenta . ~ .
T integracao com o respostas mais
institucional do - .
ecossistema Google. factuais.

TRT11.
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Ferramenta 0 que faz Pontos Fortes Limitacoes
Especializado Pode ser
Janela de contexto .
em processar . - excessivamente
. gigante: ideal
€ resumir . cauteloso em suas
Claude para analisar PDFs
documentos respostas; menos

(Anthropic)

muito extensos,
além de gerar

longos (recursos,
sentencas); foco em
seguranca e ética.

funcionalidades
multimodais

textos. (imagens, etc.).
Funciona como a .
Transparéncia ao Menos eficaz na
um motor - N
de busca indicar as fontes de | criacao de textos
. - suas informacgoes; | longos e originais;
Perplexity | conversacional oS
TR 5 excelente para sua principal
g . pesquisa e funcao é responder
respostas e cita e
verificacao de dados. perguntas.
as fontes.
Conhecimento
. . especifico: treinado Foco restrito:
Assistente virtual ~ .
esodliae com normas e nao possui
CHAT JT i 6 Uil procedimentos do conhecimento
(csJT) P ¢ CSJT e dos TRTs; de temas gerais

do Trabalho no
Brasil.

alta confiabilidade
para davidas
institucionais.

fora do escopo da
Justica do Trabalho.

Clique e acesse as principais ferramentas de
Integigéncia Artificial

ChatGPT

N

e Gemini (Google Al Studio)

e (Claude [ ——] -

e Perplexity / ““
R o
e DeepSeek ﬂ‘\:‘
* Manus

e NotebookLM


https://chatgpt.com/
https://gemini.google.com/?hl=pt-BR
https://claude.ai/
https://www.perplexity.ai/
https://ia.jt.jus.br/welcome/index.html
https://www.deepseek.com/
https://manus.im/
https://notebooklm.google/
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Dicas Praticas de Uso no TRT11

CHAT JT (Uso Institucional): Utilize para:

tirar dividas sobre procedimentos internos, sistemas (como PJe), ou
consultar normativos do CSJT de forma conversacional.

resumo de peticoes.
minuta de oficios, contratos e demais atos administrativos.
analise de pontos controvertidos entre petigoes.

organizacao de provas orais produzidas em audiéncia

E a fonte mais segura para informacdes administrativas e procedimentais.

Outras IAs (Uso com Cautela):

Podem ser usadas para tarefas que nao envolvam qualquer dado sensivel
ou sigiloso, como brainstorming de ideias gerais ou ajuda com a revisao
gramatica de um texto nao confidencial.

Jamais insira dados de processos
ou informagoes pessoais.



CAPITULO 4

INTELIGENCIA ARTIFICIAL
AUTORIZADA NO TRT11



24 | Cartilha de Letramento Digital em Inteligéncia Artificial

A implementagdo da Inteligéncia Artificial no nosso dia a dia se ma-
terializa por meio dos assistentes virtuais.

No TRT11, temos a disposicao um conjunto de ferramentas institu-
cionais projetadas para serem nossas aliadas na rotina de traba-
lho. Elas representam a aplicagao pratica de tudo o que vimos até
aqui, transformando conceitos em ganhos reais de produtividade
e qualidade.

O Foco Estratégico dos Assistentes Virtuais

A adog3o de assistentes como o Chat JT e o Gemini ndo é um fim em
si mesma. Ela serve a um propdsito maior, alinhado com a missdo
fundamental do Poder Judiciario.

0 foco dessas ferramentas é potencializar nosso trabalho em quatro
pilares essenciais:

e (eleridade: Um dos maiores desafios historicos do Judiciario é
a morosidade. Os assistentes virtuais atuam diretamente neste
ponto ao automatizar tarefas repetitivas e demoradas, como
a pesquisa inicial de jurisprudéncia, a elabora¢do de minutas
padronizadas e o resumo de documentos extensos. O objetivo
¢ reduzir o tempo gasto em atividades mecanicas para acelerar
a entrega da prestagao jurisdicional.

Automatizar tarefas
repetitivas para acelerar QQO

a entrega jurisdicional.

Atualizagao [@J gTé

Adotar novas
ferramentas para

manter a Justiga do /
Trabalho relevante.

Efetividade

Acesso rapido e
organizado a
informagdes para
decisdes robustas.

Melhor Prestagao
Jurisdicional

Melhorar o servigo
publico através de
celeridade, efetividade e
atualizagéo.
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e Efetividade: Mais do que rapidez, buscamos qualidade.
Ferramentas como o Chat [T, integrado ao repositorio de
jurisprudéncia Falcao, nos dao acesso rapido e organiza-
do a um volume de informacoes que seria humanamente
impossivel de processar. Isso qualifica nossa analise e
fundamenta nossas decisoes de forma mais robusta.

e  Atualizagdo: Vivemos um momento de transformagao tec-
nolégica acelerada. Adotar e dominar essas novas ferra-
mentas é uma forma de manter a Justica do Trabalho re-
levante e preparada para o futuro, garantindo que nossas
praticas evoluam junto com a sociedade.

e  Melhor Prestacao Jurisdicional: Este é o objetivo final que
une todos os outros. Ao sermos mais céleres, efetivos e
atualizados, a consequéncia direta é a melhoria do servi-
¢o pablico que oferecemos ao cidadao. A tecnologia é um
meio para que a solugao dos conflitos seja entregue de
forma mais justa e eficiente.

As Ferramentas a Sua Disposi¢do

0 TRT11 disponibiliza duas principais plataformas de assistén-
cia virtual:

e Chat JT: £ 0 nosso assistente especialista, desenvolvido
e mantido pela propria Justica do Trabalho. Sua grande
forga reside na seguranga dos dados e na integracao com
o0s sistemas internos, como o Falc3o. E a ferramenta ide-
al para tarefas que envolvem informagoes processuais e
consultas a normativos e jurisprudéncia interna.
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Como Acessar as Ferramentas
Institucionais

a) Chat JT

0 acesso a ferramenta institucional Chat JT serd informado no
proximo capitulo.

b) Galileu

0 Galileu é mais uma solugao de inteligéncia artificial adotada
na instituicao e atua como um assistente virtual, realizando a
leitura automatica de peticdes iniciais e contestacoes, organi-
zando as informagoes de forma estruturada e sugerindo minu-
tas com os topicos da sentenga ja dispostos em ordem logica.

Desenvolvido pelo Tribunal Regional do Trabalho da 4* Regiao
(TRT-4), o Galileu, baseado em inteligéncia artificial generati-
va, foi recentemente autorizado para uso em toda a Justica do
Trabalho. A ferramenta busca apoiar os magistrados (as) na
elaboragao de minutas de sentencas, com o objetivo de gerar
maior agilidade, padronizagao e eficiéncia ao processo judicial.

0 Galileu apenas propde minutas e fornece sugestoes de sub-
sidios a partir de um banco de dados controlado (Pangea Gab).

0 Pangea-Gab reline fontes seguras, organizadas em trés ca-
madas: precedentes qualificados, avaliacoes de jurisprudéncia
consolidada (inclusive do TST) e textos padronizados criados
pelos proprios magistrados.



CAPITULO 5

CHAT-JT: AFERRAMENTA
INSTITUCIONAL
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O que é o Chat JT?

0 Chat JT é uma aplicagao de In-
teligéncia Artificial Generativa de-
senvolvida e mantida pelo Conse-
lho Superior da Justica do Trabalho
(CSIT). Ele foi projetado para ser um
assistente virtual universal, capaz
de auxiliar magistrados, servidores,
estagiarios e demais colaboradores
em suas mais diversas atividades
profissionais, sejam elas juridicas
ou administrativas.

Principais Vantagens

Diferente das ferramentas publicas,
o Chat |T oferece vantagens estraté-
gicas para o nosso trabalho:

Seguranca e Privacidade: Todas as
interagoes, textos e documentos in-
seridos na plataforma permanecem
sob o controle da Justica do Trabalho.
Isso garante o sigilo das informacoes
e a conformidade com a LGPD, um
diferencial fundamental em relacao
a ferramentas externas.

e

®
Chat-JT

Integragido com Sistemas Juridicos:
Atualmente, o Chat JT ja esta inte-
grado ao Falcdo, o repositorio oficial
com mais de 30 milhdes de decisoes
da Justica do Trabalho e PJe (Corisco).
Estao planejadas futuras integracoes
com outros sistemas como, por exem-
plo, o Proad, que trara mais celeridade
as atividades administrativas.
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A ferramenta mais adequada aos pro-
cessos trabalhistas: Diferentemente de
outras solugoes de IA disponiveis no
mercado, o Chat-JT foi treinado com
um corpus especializado de legislacao
trabalhista e jurisprudéncia, garantin-
do respostas mais precisas e adequa-
das ao contexto da Justica do Trabalho.
Além disso, a ferramenta prioriza o
acesso claro e simplificado a informa-
¢ao juridica, democratizando seu uso e
tornando-a mais acessivel.

Flexibilidade de Modelos: Embora utili-
ze primariamente os modelos da familia
Gemini do Google, a plataforma foi cons-
truida para ser flexivel, com a previsao
de incorporar outros modelos de IA, in-
clusive open source.

Comunidade e Colaboragdo: O Chat JT
permite que os proprios usuarios criem
e compartilhem “Assistentes” - con-
figuracoes personalizadas da IA para
tarefas especificas -, fomentando um
ambiente de colaboragao e inovacao
em toda a instituicao.

Como Acessar e Primeiros
Passos

0 acesso a ferramenta foi desenhado L.
para ser simples e seguro. (@ http://www.ia.jt.jus.br

Endereco de Acesso: Digite em seu na-
vegador o endereco ia.jt.jus.br.

Login Institucional: Na pagina de login, selecione o seu tribunal na lista.
Vocé devera utilizar as mesmas credenciais (usuario e senha) que usa para
acessar a rede interna ou a intranet do seu tribunal. N3o é o login do PJe. 0
acesso utiliza duplo fator de autenticacao para maior seguranca.
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Interface Inicial: A tela principal é intuitiva. A esquerda,
vocé encontrard o botdao para iniciar uma “Nova con-
versa”, o historico de suas interacdes (que ficam salvas
automaticamente) e, mais abaixo, acesso aos Assisten-
tes. A area central é onde vocé digitara seus prompts.

Ferramentas para descrever:

Além do chat basico, o Chat JT possui “ferramentas”
que expandem suas capacidades:

a) Andlise de Documentos: Ao clicar no botdo “Fer-
ramentas” (acima da caixa de texto do prompt) e
selecionar “Analisador de documentos”, um botao de
“Upload de arquivo” aparecera. Vocé pode carregar
arquivos de texto (PDF, DOC, TXT) e planilhas (Excel)
para que a IA os resuma ou extraia informagoes;

b) Busca por URL: A ferramenta “Busca URL” serve
para encontrar informagoes especificas em paginas
da web, documentos PDF ou outros arquivos online.
Ela é muito atil para localizar decisdes, noticias, ar-
tigos ou qualquer outro conte(ido relevante para a
Justica do Trabalho;

¢) Busca processual: indique o nimero completo do
processo (padrao CNJ) e faga a sua pergunta, sem pre-
cisar fazer download da peticao. Ao localizar, é possivel
verificar informacoes detalhadas o andamento proces-
sual, as movimentacoes, as decisoes e despachos.

d) Busca por jurisprudéncia;

e) Busca por Temas de IRR TST (experimental).

Atencgao: Até a publicacdo da presente cartilha, a ferra-
menta ainda nao |é o conteldo de imagens ou de PDFs
escaneados como imagem, o que prejudica o trabalho nos
processos fisicos do garimpo que foram digitalizados.
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Analisador de Documentos @
@ Use this tool to parse any document and get its conte...

Oficial

Busca por URL
@ Fetch the contents of a URL

Oficial

‘

Busca Temas de IRR do TST (Experimental)
Busca por temas da Tabela de Recursos de Revistas...

Busca Processual
Use esta ferramenta quando precisar pesquisar no Ple...
Oficial

Busca por Jurisprudéncia

Use this tool when you need to search for...
Oficial

O que o Chat JTE e o que Ele NAO E

Para um uso eficaz e responsavel, é essencial ter as expectativas corretas

sobre o papel da ferramenta.

Uma ferramenta de
|A generativa
integrada ao
trabalho. Ela

aprende e se adapta
com o feedback dos
usuarios.

0 que nao é

Um substituto para a
tomada de decisdes
humanas; a
responsabilidade do
usuario é primordial
N&o é estético;
novas
funcionalidades
serdo adicionadas

Extensdo Corisco Chat JT

Oqueé

Um otimizador de
produtividade,
auxiliando na
pesquisa, redagao e
andlise de
informagdes. Pode
gerar minutas e
outros contetidos

O que nao é

N&o é uma solugdo
magica; requer

treinamento para um
uso eficaz. Ndo é um
juiz e ndo substitui a
andlise juridica

Corisco Chat JT é uma extensao exclusiva para o navegador Google Chrome,
vinculada ao Chat JT, que permite a magistrados e servidores da Justica do
Trabalho acessar a IA diretamente na tela do processo eletrénico (PJe).

Para que serve?

Essa extensao permite a utilizagao da IA da Justica do Trabalho na propria
tela do processo eletrdnico, com a mera indica¢do do documento a ser ana-
lisado. Esta integragao otimiza fluxos de trabalho e elimina etapas manuais

que consomem tempo valioso na rotina judiciaria.
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Como usar?

c 23 chromewebstore.google.com

-~ chrome web store

Discover Extensbes Temas.

gy Corisco ChatJT

4,8 ¥ (5notas) < Compartilhar
Extenséo Ferramentas  1.000 usuérios
Apés a instalacdo da extens3o, abra o PJe usando o
navegador Google Chrome.

Ao abrir os detalhes de um processo, aparecera um .
icone no lado direito inferior da tela.

Selecione o documento do processo que sera analisado
pela IA e escreva o prompt com o comando

New Chat B

s+ Chat-JT vi20

Aprimorando o Judiciério com Inteligéncia.

Novo  Nova extensao para o Ple Veja aqui
Novo  Fluxo de assistentes Aprenda a criar um Fluxo de Assistente
Novo  Desenvolvimento de ferramentas Veja documentacao

* Ferramentas

) 9256524
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ASSISTENTES: O PODER DA COMUNIDADE NO
CHATJT

O que é um Assistente?

Um assistente é, em esséncia, um “Chat JT pré-configurado”. £ uma
maneira de salvar um prompt complexo e bem elaborado - com per-
sona, contexto, tarefa e formato - para que ele possa ser reutilizado
com um dnico clique, sem a necessidade de reescrever todas as
instrugoes a cada uso.

A grande vantagem é a automacao de tarefas repetitivas. Se vocé
desenvolveu um método eficaz para gerar ementas, resumir recursos
ou analisar peti¢oes, pode encapsular esse método em um assistente
e torna-lo uma ferramenta permanente.

Como Encontrar e Utilizar Assistentes da
Comunidade

Ao ChatT  Nova Conversa

A+‘ Chat-JT Novo  Nova extenso para o Ple o

Aprimorando o Judiciério com Novo  Fluxo de assistentes  Aprenda a criar um Fluxo de Assistente

Inteligéncia
Novo  Desenvolvimento de ferramentas. Veja documentacio

+ Ferramentas
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0 Chat JT possui um ecossistema colaborativo onde usuarios de toda a Justi-
¢a do Trabalho podem publicar seus assistentes.

Acesso: No menu esquerdo da tela principal do Chat |T, clique em

“Assistentes”.

Navegagao: Vocé vera a aba “Comunidade”, que lista todos os assis-
tentes compartilhados. E possivel pesquisar por palavras-chave que
estejam no nome do assistente ou filtrar pelos mais populares, mais

recentes ou mais bem avaliados (por estrelas).

JT

Falcdo - Busca
por Jurisprudéncia

Assiste na busca por

precedentes, acorddos, senteng...

@Q Configuragdes

Dirce - Diretora de
Secretaria Virtual

Criado por Jorge Araujo

Cancel

%a Configuragdes

~=

LAUDOS PERICIAIS @ Analise +
Minuta de Fundamentacéo (v15)

Criado por Evandro Bezerra (TRT2)

Cancel

%a Configuragdes

GRAMATIKAI — Poderoso
Revisor de Textos

Assist:

Digital que promove rigorosa
pa por p o

Cancel

Ata de Homologacdo
de Acordo -JT-

Criado pelo juiz Fernando
Hoffmann, atua como um...

%Q Configuragdes

ESTAGIARIO2/Relatorio
Analitico e Onus da Prova

Criado por Ney Maranhéo (TRT8)

Cancel

Utilizac3o: Basta clicar em um assistente para ativa-lo. Sua tela de

chat passara a operar sob as “instrugoes” daquele assistente. A partir
dai, basta seguir as orientagoes dele (por exemplo, anexar um docu-
mento ou digitar um termo de pesquisa).

Guia Pratico: Criando o Seu Primeiro Assistente
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Criando seu assistente:

Qualquer usuario pode criar seus proprios assistentes para uso pessoal ou
para compartilhar. 0 processo é intuitivo:

Inicie a Criacao: Na tela de “Assistentes”, clique no botao “Criar novo assistente”.

Preencha os Campos Principais:

e Avatar (Opcional): Vocé pode adicionar uma imagem para identificar visu-
almente seu assistente.

e Nome (Obrigatdrio): Escolha um nome claro e descritivo, pois ele serd o
principal meio de busca para outros usuarios.

e Descrigao (Obrigatdrio): Explique de forma didatica o que o assistente
faz, para quem se destina e como utiliza-lo. E uma boa pratica incluir seu
e-mail institucional para contato e sugestoes.

e Defina as Instrugdes (0 “Cérebro” do Assistente): Este é 0 campo mais
importante. Aqui vocé ird inserir o seu prompt mestre, detalhando a
persona, o contexto e as regras que a IA devera seguir sempre que o
assistente for ativado. 0 uso de Markdown (linguagem de formatagao
com asteriscos, hashtags, etc.) é recomendado para estruturar o texto e
ajudar a IA a compreender a hierarquia das instrugoes.

e Selecione as Ferramentas: Informe quais ferramentas o seu assistente pre-
cisara para funcionar. Se ele precisa analisar arquivos, habilite “Analisador
de documentos”; se precisa pesquisar jurisprudéncia, habilite “Busca por
jurisprudéncia”; se precisa ler paginas da internet, habilite a busca por URL.

e (rie e Teste: Apo6s preencher tudo, clique em “Criar”. Seu assistente apa-
recera na sua aba pessoal (“Meus assistentes”) e estara pronto para ser
testado e aprimorado. Lembre-se: o processo de criagao é baseado em
tentativa e erro. Teste, refine as instrucoes e teste novamente.

Criar novo assistente
Crie e compartilhe seu préprio Assistente. Todos os assistentes s3o publicos

Avatar InstrugGes (Prompt de Sistema)

[ Prompt Dinamico

F Upload

Nome

Descrigio

Modelo

gemini-2.0-flash ¥ | =

Prompts iniciais

Ferramentas =,

Escolha até 3 ferramentas da com:

Comportamento =



36 | Cartilha de Letramento Digital em Inteligéncia Artificial

Clonando, Compartilhando e Publicando

Clonar: Gostou de um assistente da comunidade, mas
quer adapta-lo para sua realidade? Abra o assistente, va
em “Configuragdes” e cliqgue em “Clonar o assistente”.
Uma copia editavel sera criada na sua area pessoal.

Compartilhar com Link: Se vocé criou um assistente para
sua equipe e nao quer publica-lo para todos, pode ir em
“Configuragoes” e clicar em “Compartilhar”. Isso gera
um link exclusivo que pode ser enviado para outros
usuarios do Chat JT.

Publicar na Comunidade: Seu assistente ficou excelente
e pode ser (til para mais pessoas? Em “Configuragoes”,
cliqgue em “Solicitar publicagao”. A equipe do projeto fara
uma analise breve (apenas para verificar se a descri¢ao
é clara e se a funcionalidade prometida é tecnicamente
possivel) e o disponibilizard na aba “Comunidade”, tor-
nando visivel para usuarios de todos os tribunais.

Webindrios Oficiais e Capacitagao
Continua

0 CSJT, em parceria com a Enamat e o TST, tem promovido
webinarios para capacitar todos os usuarios no uso do Chat JT.

Conteiido: Foram realizados eventos focados nos “Primei-
ros Passos” para usuarios iniciantes e, também, webina-
rios avangados sobre como “Criar Assistentes”.

Onde Assistir: Todos os webinarios foram gravados e es-
tao disponiveis para consulta no YouTube e na pagina do
curso no ambiente EAD do CEDUC (Centro de Educacao
Corporativa do CSJT).

o Webinario Chat-JT: Primeiros passos - Dia 21/02/

o Webinario Chat-JT: Primeiros passos - Dia 28/02/

)

-
-

N |

25

25

o Criando um assistente no Chat-JT | Webinario - Dia 21/03/25


https://www.youtube.com/watch?v=lM-wEjTrlcI
https://www.youtube.com/watch?v=NvgRECKxTow
https://www.youtube.com/watch?v=fwxMtRzCrJs

CAPITULO 6

LGPD E BOAS PRATICAS
NO USODE IA
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A capacidade da Inteligéncia Artifi-
cial de processar e analisar textos
em larga escala nos confere um
grande poder, mas também uma
imensa responsabilidade.

N

Privacidade
e Intimidade

&

Cidadania e
Dignidade

i

Liberdade e
Autodeterminagdo

No contexto do Judiciario, onde lida-
mos diariamente com informagoes
sigilosas e dados pessoais, 0 uso da
IA deve ser guiado por um rigoroso
COMPromisso com a seguranga € a
privacidade.

Fundamentos
da LGPD

Concorréncia
e Defesa do
consumidor

Desenvolvimento
e Inovacédo

A Lei n.° 13.709/2018, conhecida
como Lei Geral de Protecao de Dados
- LGPD, disp0e sobre o tratamento de
dados pessoais, inclusive nos meios
digitais, por pessoa natural ou por
pessoa juridica de direito pablico ou
privado, com o objetivo de proteger
os direitos fundamentais de liber-
dade e de privacidade e o livre de-
senvolvimento da personalidade da
pessoa natural.

Fonte: Serpro

Principios Fundamentais de Prote¢ao de Dados

Finalidade Qualidade dos
Garantir que o tratamento Limitar o tratamento de Dados
de dados seja para dados ao minimo Manter a preciséo,
propositos legitimos e necessario para 0s clareza e relevancia dos
informados. propositos. dados pessoais.

%,\g\\ @@
\N——

Adequacao Livre Acesso
Assegurar que o Fornecer acesso facil e

tratamento de dados seja gratuito aos dados

compativel com os pessoais para 0s

propésitos informados. titulares.
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Ela prevé no art. 6° os principios que
regem as atividades de tratamento
de dados pessoais:

| - finalidade: realizacao do tratamen-
to para propdsitos legitimos, especifi-
cos, explicitos e informados ao titular;

Il - adequagao: compatibilidade do
tratamento com as finalidades infor-
madas ao titular;

Il - necessidade: limitagao do trata-
mento a0 minimo necessario para a
realizagao de suas finalidades;

IV - livre acesso: garantia, aos titula-
res, de consulta facilitada e gratuita
sobre a forma e a duracao do trata-
mento, bem como sobre a integrali-
dade de seus dados pessoais;

V - qualidade dos dados: garantia, aos
titulares, de exatidao, clareza, relevan-
cia e atualizacao dos dados, de acordo
com a necessidade e para o cumpri-
mento da finalidade de seu tratamento;

Seguranga

Implementar medidas
para proteger os dados
de acessos ndo
autorizados

VI - transparéncia: garantia, aos titu-
lares, de informagoes claras, preci-
sas e facilmente acessiveis sobre a
realizacao do tratamento;

VII - seguranga: utilizagao de medidas
técnicas e administrativas aptas a pro-
teger os dados pessoais de acessos nao
autorizados e de situagoes acidentais
ou ilicitas de destruicao, perda, altera-
¢ao, comunicacao ou difusao;

VIIl - prevengao: adocao de medidas
para prevenir a ocorréncia de danos
em virtude do tratamento de dados
pessoais;

IX - nao discriminagao: impossibilidade
de realizacao do tratamento para fins
discriminatdrios ilicitos ou abusivos;

X - responsabilizacao e prestagao de
contas: demonstragao, pelo agente,
da adogao de medidas eficazes e ca-
pazes de comprovar a observancia e
0 cumprimento das normas de pro-
tecao de dados pessoais e, inclusive,
da eficacia dessas medidas.
Nao
Discriminagao
Evitar o tratamento de

dados para fins
discriminatorios.

NG a7

Transparéncia

Garantir informagdes
claras e acessiveis sobre
o tratamento de dados.

Prevencao

Adotar medidas para
prevenir danos
relacionados ao

tratamento de dados

A

Responsabilizagao

Demonstrar a
conformidade com as
normas de protegédo de

dados
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Também encontramos na LGPD con-
ceitos relevantes como:

a) dado pessoal sensivel: dado pes-
soal sobre origem racial ou étnica,
convicgao religiosa, opinido politica,
filiagdo a sindicato ou a organiza-
¢ao de carater religioso, filosofico
ou politico, dado referente a salde
ou a vida sexual, dado genético ou
biométrico, quando vinculado a uma
pessoa natural;

b) dado anonimizado: dado relativo
a titular que nao possa ser identi-
ficado, considerando a utilizacao de
meios técnicos razoaveis e disponi-
veis na ocasiao de seu tratamento;

0 uso da Inteligéncia Artificial deve es-
tar em total conformidade com a LGPD.

Riscos do Uso de IA sem
Conformidade a LGPD

0 uso inadequado da IA pode levar a violagoes
sérias da LGPD, como:

e Retengao indevida de dados por terceiros: Ao inserir documen-
tos ou informacoes de casos em servicos de IA externos e pd-
blicos, corre-se o risco de esses dados ficarem armazenados
permanentemente nos servidores do provedor de IA.

e Reutilizagao dos dados para treinamento da IA: Muitas plata-
formas de IA utilizam as entradas dos usuarios para aprimorar
futuramente seus modelos. Dados sensiveis enviados hoje a
uma IA podem ser incorporados no treinamento de novas ver-
soes do modelo, sem qualquer consentimento ou ciéncia das
pessoas envolvidas.
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e Exposicao de informagoes sigilosas em respostas futuras:
Talvez o risco mais grave seja a possibilidade de vazamento
de dados pessoais ou sigilosos. Em regra, nao é esperado que
partes da sua conversa apare¢cam para outro usuario, mas
incidentes ja ocorreram no passado. O risco é baixo, mas nao
é inexistente.

e Quebra de anonimato e discriminagao: Se dados pessoais iden-
tificaveis (como nomes ou nimeros de processos) forem inse-
ridos sem precaucoes, pode ocorrer a quebra de anonimizagao
em outputs da IA.

Esses riscos evidenciam que nao se deve utilizar IA de forma leviana
com dados de processos.

O Ambiente Seguro do Chat
JT - Privacidade em Primeiro
Lugar

Conforme, ja estudado, um dos pontos
centrais do projeto Chat JT é a garantia de
seguranca e privacidade. Diferente de ferra-
mentas pablicas, onde os dados inseridos
podem ser utilizados para treinar os mo-
delos da empresa provedora, no Chat |T o
controle permanece conosco.

Controle Institucional: Todos os textos, do-
cumentos e dados inseridos no Chat |T fi-
cam sob o controle da Justica do Trabalho.

Conversas Confidenciais: Suas conversas
sdao privadas e visiveis apenas para vocé.
Outros usuarios do sistema nao tém acesso
ao seu historico de interacoes. 0 acesso da
equipe técnica do projeto € restrito e ocorre
apenas para fins de aprimoramento e segu-
ranca da ferramenta.




CAPITULO 7

IA E ETICA NO JUDICIARIO
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A Ferramenta deve ser o
Meio. A Decisdo sempre
devera ser Humana

E fundamental reforcar que, por mais
avancgada que seja, a tecnologia é ape-
nas uma ferramenta. A automacao e a
eficiéncia jamais podem se sobrepor
aos valores que sustentam a Justica.

As ferramentas de IA sao meios de uti-
lidade para nés. Assim como os compu-
tadores e a internet transformaram com-
pletamente a nossa forma de trabalhar,
a inteligéncia artificial chegou para ace-
lerar algumas atividades e melhorar as
nossas condicoes de vida e de trabalho.

A 1A n3o possui empatia, nao compre-
ende o contexto humano por tras de um
conflito e nao possui senso de justica.
A responsabilidade final pela analise,
pela interpretacao da lei e pela decisao
que afeta a vida das pessoas permane-
ce, e sempre permanecera, com 0 pro-
fissional humano.

Devemos usar a IA como um poderoso
assistente de pesquisa e redacao, mas
nunca como um substituto para o nos-
so raciocinio critico e nosso compromis-
so ético. A decisao final, com toda a sua
carga de humanidade e responsabilida-
de, é intransferivelmente nossa.

Portanto, para o Judiciario, isso significa
que a |A nao deve julgar processos. Ela
nao substitui o juiz e nem a analise ju-
ridica sensivel e humanizada.
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Construir e Revisar o Raciocinio: O Papel Central
do Profissional

A IA nao pensa, ela processa padroes. Ela nao raciocina, ela calcula proba-
bilidades. A verdadeira inteligéncia por tras da operagao é, e deve continuar
sendo, do ser humano. 0 uso ético da IA, portanto, ndo é sobre aceitar pas-
sivamente suas respostas, mas sobre engajar-se ativamente em um processo
de construcdo e revisao do raciocinio.

0 seu papel evolui. Em vez de apenas redigir, vocé passa a:

Construir a Pergunta: Elaborar prompts precisos e bem contextualizados,
guiando a IA na diregao correta.

Revisar a Respos-

ta: Analisar critica- .
mente o resultado

oferecido pela fer- o
ramenta, verifican- .
do sua precisao,
coeréncia e, princi-
palmente, sua apli-
cabilidade e justica

no caso concreto.

Aprimorar o Con-
hecimento: 0 uso
da IA pode ser um
potencializador para elevar o seu proprio conhecimento. Quanto mais
especialista vocé for em sua area, melhores serao as perguntas que fara
e mais apurada sera sua capacidade de avaliar as respostas, extraindo
o maximo de valor da ferramenta.

Em suma, a IA pode ajudar a organizar as pegas e a sugerir movimentos,
mas o estrategista do jogo, aquele que entende o tabuleiro e é responsa-
vel pela jogada final, continua sendo vocé.

\

= S Revise as Respostas
Leia o Processo Q{Oe° °O{@= ( A
; @ = Revise sempre as respostas e
Sempre [eia o processo ou confira com os dados do
processo.

documento antes de usar a IA



CAPITULO 8

DIRETRIZES PARA
UTILIZACAO DA
INTELIGENCIA ARTIFICIAL NA
JUSTICA DO TRABALHO
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ATO CSJT.GP.SG.SEJUR N° 41, DE 30 DE ABRIL DE 2025

<>

Proibigao de Foco no Chat-JT

Iniciativas de IA Os Tribunais

Regionais do Trabalho
devem concentrar
seus esforgos no
desenvolvimento e

utilizagado do Chat-JT

como principal
ferramenta de 1A
generativa. Isso deve
estar em
conformidade com as
diretrizes do CSJT.

Os Tribunais Regionais
do Trabalho estao
proibidos de
desenvolver ou
implementar solugdes
de IA sem
autorizagao. Isso
inclui LLMs e sistemas
de |A generativa.


https://juslaboris.tst.jus.br/bitstream/handle/20.500.12178/249177/2025_ato0041_csjt.pdf?sequence=1&isAllowed=y
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RESOLUCAO CNJ Ne 615, DE 11 DE MARGO DE 2025

Uso de IA por

Fundamentos do Uso :
Magistrados/

da IA pelo Judiciario

Servidores
|- J
[":lﬂ Respeito aos direitos Privacidade e
‘y fundamentais protecao de dados
|] Centralidade da BenEiin e
pessoa humana usuério final.
Participacao e a ,
supervisao humana Req“::eo\;'seg;a‘?ao

em todas as etapas

A seguranga na base

\‘ '/ a
PrOtean de ) ChatJT e protegdo de
dados pessoais dados sigilosos.
| BN | . Adotando fontes
Iem Curadoria de dados seguras,
rastredveis e auditdveis
\G, dos dados da Justiga do Trabalho.



https://atos.cnj.jus.br/files/original1555302025031467d4517244566.pdf

CAPITULO 9

GLOSSARIO TECNICO DE
INTELIGENCIA ARTIFICIAL
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Este glossario reine os termos mais importantes do universo da Inteligéncia
Artificial Generativa.

constam em sua base de
dados, mas as apresenta
como se fossem fatos
verdadeiros.

Termo 0 que significa Exemplo pratico no Judiciario
Uma configuragao Um assistente treinado
personalizada do Chat |T, para, ao receber o texto
. que salva um prompt inicial de uma decisao, gerar
Assistente .
detalhado para executar automaticamente uma
tarefas especificas de forma proposta de ementa no
repetida e padronizada. padrao do CNJ.
Fenémeno que ocorre
uando a IA gera . - N
4 10alAg A A cita uma jurisprudéncia
informagodes incorretas, ,
. = com um ndmero de processo
R inventadas ou que nao -
Alucinagao que nao existe ou se refere

a um artigo de lei revogado
COmo se estivesse em Vigor.

Anonimizacao

Processo de remover ou
substituir dados que possam
identificar uma pessoa
(nomes, CPFs, enderecos,
etc.) de um texto, para
proteger a privacidade e
cumprir a LGPD.

Antes de analisar uma
peticao inicial na IA,
substituir o nome “J. da S.”
e o CNPJ da empresa por
“XXXX/0001-XX".

Engenharia de

A pratica de desenhar
e refinar as instrucoes
(prompts) dadas a IA.

Em vez de pedir “resuma
0 processo”, instruir
detalhadamente: “Atue como
um assessor, leia a peticao

integrado ao Chat JT como
uma ferramenta de pesquisa
de jurisprudéncia.

Prompt e a contestagao anexas e
Persona + Contexto + crie uma tabela comparando
Tarefa + Formato. os pedidos do autor e 0s
argumentos da defesa”.
4 G UeRIEIY oﬂqal de Utilizar o assistente “Falcao”
decisoes da Justica do .
. no Chat |T para pesquisar
Trabalho, contendo mais de s
~ el . todas as decisoes de uma
Falcao 30 milhoes de julgados e

determinada magistrado
sobre “indenizagao por
dano moral”.
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Termo

0 que significa

Exemplo pratico no Judicirio

1A
Generativa

Tipo de Inteligéncia Artificial
capaz de criar conteiido
novo e original, como
textos, imagens e codigos,
a partir das instrucoes
recebidas.

Pedir ao Chat JT para redigir
um rascunho de oficio
para o setor de material
e patrimdnio, solicitando
novos equipamentos para a
unidade.

Markdown

Uma linguagem de
formatacao de texto simples
que usa simbolos (como
* para negrito ou # para
titulos) para estruturar um
documento. E usada nas
instrugoes dos assistentes
para ajudar a IA a entender
a hierarquia e a importancia
das tarefas.

Nas instrucoes de um
assistente, colocar a frase
mais importante entre
asteriscos (*frase*) para que
a A a interprete como um
comando prioritario.

Token

A unidade minima em
que a IA “l€” e processa o
texto. Uma palavra pode
ser dividida em um ou mais
tokens. Ferramentas de IA
geralmente tém um limite
de tokens que conseguem
processar em uma Gnica
interagao.

A palavra “jurisprudéncia”
pode ser dividida em
“juris”, “pru” e “déncia”,

consumindo tokens da
memoria de contexto da IA.
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Perguntas frequentes (FAQ)

A 1A vai substituir servidores ou magistrados?

N3o, porém servidores e magistrados e que usam IA tendem a ser mais pro-
dutivos e obter mais resultados.

A IA é ferramenta de apoio.

Ela auxilia na automacao detarefas repetitivas, resumo de contetidos, analise de
documentos, entre outras atividades. Poréma decisao judicial e a andlise critica
sempre serao humanas.

Posso confiar 100% na resposta da IA?

N3o. A IA pode “alucinar” (inventar informagoes). Toda resposta deve ser
revisada antes do uso.

Por que n3o usar ChatGPT piblico para analisar processos?

Porque dados inseridos em plataformas externas correm o risco de serem
armazenados e reutilizados para treinar modelos, violando a LGPD e o se-
gredo de justica.

0 que fazer se a IA der resposta errada?

Refine o prompt, forneca mais contexto e, acima de tudo, use seu senso
critico para validar as informagoes.

Qual a diferenga do Chat JT para outras IAs?

0 Chat JT foi desenvolvido pelo CSJT, garante seguranca de dados e integragao
com sistemas internos, ao contrario das ferramentas externas e privadas.
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