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RELAT ORIO FINAL DE AUDITORIA INTERNA

CONTRATACOE S NA AREA DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO E

COMUNICACOES NO EXERCICIO DE 2016

|. IDENTIFICACAO

Relatorio: 07/2017

Processo Administrativo:MA-1078/2017

Origem da Demanda:Plano Anual de Auditoria Interna 2017

Unidade Auditada: Secretaria de Tecnologia da Informacdo e
Comunicacobes (SETIC)

Responsavel pela Unidade Auditada:André Fabiano Santos Pereira
(Secretario de Tecnologia da Informacéo e Comubegsc

Responsavel pelo Orgéo:

Nome: Maria das Gracas Alecrim Marinho

Cargo: Presidente

Periodo: De 15/12/2014 a 14/12/2016

Nome: Eleonora de Souza Saunier

Cargo: Presidente

Periodo: Desdel5/12/2016

Municipio/UF: Manaus/AM

Periodo abrangido pela auditoria:01/01/2016 a 31/12/2016

Equipe de Auditoria: Silvana da Silva Amorim (lider) e Gabriel Guilherme
Nobre Penalber (membro)

Revisora Marta Mello da Costa

Supervisor: Nelson Machado Barros

Il. INTRODUCAO
a) Deliberag&o que originou a auditoria

Ato TRT 112 Regido n° 100/2016/SGP, que aprovolandPde Auditoria

Interna da Coordenadoria de Auditoria e Controteriro do TRT 112 Regido para o
exercicio de 2017 (PAAI/2017).

a.1l)Razbes que motivaram o trabalho

a.1l.1) Manter sintonia com o Planejamento Estrategi
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a.1l.2) Averiguar se os principios da Administra¢ditblica, quanto aos
aspectos de eficiéncia, eficAcia e economicidadgedddo orcamentéria, financeira,
patrimonial, operacional e contabil estdo sendoddes;

a.1.3) Auxiliar a Presidente do Tribunal na suasausde zelar pela boa e
regular gestdo administrativa durante o exercicio;

a.1l.4) Avaliar o cumprimento das metas do Orcamémuoal e do Plano
Plurianual, visando comprovar a conformidade deesiegucao;

a.1.5) Avaliar os controles internos adotados;

a.1.6) Acompanhar as acOes adotadas pelo Tribumdhee das decisbes
proferidas na area administrativa pelo TCU, CNJJTC® diligéncias da propria
Coordenadoria de Auditoria e Controle Interno;

a.1.7) Verificar a aplicacao das normas, das legi&s vigentes, bem como
das diretrizes tracadas pela Administracédo desbeiral.

b) Visao geral do objeto

As acOes de auditoria na area de tecnologia damaigho e comunicacdes
foram realizadas com o fito de verificar a legalielae oportunidade das solucdes
contratadas, os resultados obtidos, bem como aveafetilizacdo dos recursos
disponibilizados pelo CSJT no ano de 2016 paralegtanal.

A relevancia da auditoria em voga é percebida,csipgente, pelo volume
de recursos empregados em solucdes de tecnologigp tproprios quanto
descentralizados pelo CSJT.

Na conducao dos trabalhos de auditoria na areacdelbgia da informagéo
e comunicacdes foram levados em conta os hormgiemisientes ao tema, a saber:

b.1) Constituicdo Federal de 1988;

b.2) Lei n°® 8.666/1993;

b.3) Resolucdo n° 182/2013 CNJ;

b.4) Decreto n°® 7.892/2013;

b.5) Decreto n° 5.450/2005;

b.6) Decreto n® 93.872/1982;

b.7) Acordao TCU - 12 Camara n° 4.143;

b.8) Lei n®12.527/2011;

b.9) Lei Complementar n°® 101/2000;

b.10) Resolucdo n° 211/2015 CNJ.

c) Escopo e limitagbes de escopo

A definicdo do escopo da auditoria considerou $ia&o da regularidade e
efetividade das contratacfes na area de tecnottzgiaformacdo e comunicacdes no
ano de 2016, levando-se em conta a relevancia erialatade e, ainda, a efetiva
utilizacdo dos recursos disponibilizados pelo Cgdi aquisicdo de solucdes relativas
a area auditada, resultando na analise de 24 @igtmtro) processos, 0 que configura a
totalidade dos contratos em vigéncia no periodaeatise.
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Possiveis limitacbes ocorridas na delimitagdo dmps da auditoria se
devem, principalmente, a auséncia de capacitagdecifisa na area, uma vez que
somente na parte final dos trabalhos foi autorizadaarticipacdo de servidor desta
Coordenadoria em capacitacdo em auditoria de Tjue se tornarda util somente na
realizagéo de auditorias futuras.

d) Objetivo

Analisar as matérias administrativas referentesiram de 2016 relativas a
aquisicao de solucdes de tecnologia da informagaoreinicacdes, de modo a verificar
a regularidade das contrata¢des, bem como osaédsslobtidos com a solucdo adotada,
analisar o planejamento e cumprimento das metddGigara o referido periodo e, por
altimo, examinar a efetiva utilizagdo dos recursisponibilizados pelo CSJT para
aplicacdo na area de tecnologia da informacao.

e) Questdes de auditoria

As questbes de auditoria elaboradas pela equifaseade planejamento,
necessarias ao embasamento dos trabalhos, forsag@stes:

Q1. As contratacdes de Tl estdo alinhadas comnelaento de TIC?

Q2. O Tribunal cumpre a funcéo de planejamentold®egundo as normas
e as boas praticas?

Q3. Foram elaborados os Estudos Preliminares,sivelnas prorrogacoes
contratuais?

Q4. Consta nos autos a elaboracédo do DOD - DocuntenOficializacéo
da Demanda?

Q5. Foi elaborado Projeto Basico ou Termo de Retea@

Q6. Foi elaborado Documento de Viabilidade da Gaagéo, inclusive nas
prorrogacdes contratuais?

Q7. Foi elaborado Documento de Sustentacao do &oftr

Q8. Foi elaborado o Documento Estratégia para ar&tagao?

Q9. Foi elaborado o Documento Andlise de Riscos?

Q10. Houve analise e aprovacdo da minuta do eelitsdus anexos pela
Assessoria Juridica do 6rgao?

Q11. Consta nos autos a previsdo de disponibilidagamentaria para
atendimento da despesa?

Q12. A monitoracéo técnica do contrato de Tl € eteeta de acordo com os
requisitos legais, estratégicos e as boas praticas?

Q13. Na etapa de pagamento dos contratos de Tegés as verificagoes
necessarias?

Q14. O monitoramento administrativo do contratoTdeé executado de
acordo com os requisitos legais e as boas praticas?
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Q15. Existe um plano de capacitacado de servidageBl glinhado com as
tecnologias utilizadas no Regional?

Q16. Esta sendo realizado o aprimoramento e niveigorda infraestrutura
de TIC?

Q17. Os microcomputadores adquiridos estéo ingialaduncionando?

Q18. As licengas do ORACLE estéo sendo efetivametiiizadas?

Q19. A Solucédo de Gerenciamento de Desempenho etdvebmento de
Servigos do PJE adquirida est4 sendo utilizada?

Q20. A Solucdo de Gestdo de Risco (Modulo Risk Mana esta
implantada e em uso?

Q21. Foram realizados treinamentos na ferramentduMORisk Manager
ou existe previsao para sua realizacao?

Q22. Foram prestados 0s servi¢os de operacaoidsgiata a ferramenta de
Gestao de Risco ou existe previsdo para sua re@tiza

Q23. Os servicos da rede JT estéo efetivamentesefh u

Q24. As licengas do Sistema Operacional Linux parguais foi contratado
0 servico de suporte estdo devidamente em uso?

Q25. As licengas do JBoss, para as quais foi dawloeo servico de suporte,
estdo devidamente em uso?

Q26. As licencas do PostgresSQL, para as quamofdratado o servico de
suporte, estdo devidamente em uso?

Q27. Foram realizados treinamentos em PostgresSQexiste previsao
para sua realizacao?

Q28. Foram realizados os servigos de mentoria estgfe3SQL ou existe
previsao para sua realizacao?

f) Volume de recursos examinados

Com base nos contratos de Tl vigentes no ano d&, 20ja relacado segue
anexa, temos que a soma dos valores destinadpsagramas de trabalho totalizaram a
quantia de R$ 15.606.344,90 (quinze milhdes, seigsee seis mil, trezentos e quarenta
e quatro reais e noventa centavos).

g) Beneficios estimados ou esperados

Os beneficios quantitativos imediatos esperadogudéoria em curso sao
da ordem de R$ 109.000,00 (cento e nove mil reeasjespondentes a recuperacao do
valor pago a maior referente ao contrato firmado ecempresa Claro S/A.

J& os beneficios qualitativos estimados corresponde correcdo de
impropriedades, melhoria dos processos de contmleacompanhamento das
contratagdes, bem como o aperfeicoamento dos ¢testirternos e o alinhamento da
gestao aos comandos constitucionais, legais eareguitares.
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lIl. ESTRATEGIA METODOLOGICA
a) Procedimentos adotados e técnicas de auditoria:

a.1l)Aviso de Auditoria: foram encaminhados os Memorandos CACI n° 39
e 40/2017 (DPs n°® 2.618 e n° 2.619/2017), informmaidecretaria de Tecnologia da
Informacdo e Comunicacdes e a Secretaria-Geral résidéncia deste TRT/11,
respectivamente, sobre o inicio dos trabalhos dfitéwa Interna na rea de Tecnologia
da Informacdo e Comunicacdes, esclarecendo o pedodque seriam realizadas as
atividades e o nome dos membros da equipe, pataagsin, as unidades porventura
conexas ao objetivo da auditoria tivessem conhetime

a.2) Analise das Informacdes: momento em que foram aplicadas as
seguintes técnicas: analise de atos formalizadkmnes de registros nos sistemas
informatizados, andlise dos processos administafigtados em anexo, correlagdo das
informacdes obtidas, confronto entre normas aptica® informacdes recebidas, dentre
outras.

a.3) Requisicbes de Documentos, Informacdes e Manifesém - RDIM:
foram encaminhadas a Secretaria de Tecnologia foamacdo e Comunicacbes as
Requisicbes de Documentos, Informacbes e Maniféstag RDIM n° 026/2017
(Recursos Descentralizados) e n® 035/2017 (RFAYeocdo descrigcdo objetiva dos atos
e fatos significativos e indicacdo das respectexadéncias que foram observadas pela
equipe de auditoria, para que o0s responsaveisupidade auditada ou representantes
por eles designados, apresentassem as manifestagéasformacdes relevantes acerca
das constatacbes. Nessa ocasido, 0 gestor apreseras manifestacoes acerca dos
fatos consignados nas referidas Requisicoes.

a.4)Relatorio Preliminar de Auditoria Interna : apds andlise, procedeu-se
a elaboracdo do presente Relatério Preliminar dditéwa, contendo os achados
preliminares, que sera encaminhado a DiretoriaiGemea providéncias quanto ao
respectivo Plano de Acdo e/ou enviar nova manifésta

a.5) Relatério Final de Auditoria Interna: elaboracdo do relatorio de
auditoria ap6s a manifestacdo dos gestores e de antdlise realizada pela auditoria
interna e apresentacdo do Plano de Acdo. No riglatéonstam os resultados da
auditoria e a conclusao.

b) Papéis de trabalho:

b.1) Na fase de planejamento: Papel de Trabalho 1 -riMate
Planejamento do Programa de Auditoria 07/2017; e

b.2) Na fase de execucéo: Papel de Trabalh&€Reek list do Programa de
Auditoria 07/2017.

c) Observancia aos padrdes de auditoria:
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A auditoria seguiu os padrdes definidos na legiglagigente, abaixo
discriminada:

c.1) Constituicdo Federal da Republica Federativa @siBrde 05-10-1988;

c.2) Resolugcdo CFC n° 986/2003;

c.3) Resolucao CNJ n° 86/2009;

c.4)Resolucdo CNJ n°® 171/2013; e

c.5) Manual de Auditoria Interna do TRT 112 Regido @01

d) Tipo de amostragem utilizada:

Foram analisados 24 (vinte e quatro) processosmteatacdo na area de TI,
tanto os que tiveram seu tramite iniciado no an@@5 quanto os processos oriundos
de anos anteriores, ainda em vigéncia no ano dé, 20ddo em vista a relevancia e
materialidade do objeto.

Assim, 0s processos analisados representam adamtalidas matérias
administrativas relativas a area de tecnologianftarnacéo vigentes no ano de 2016.

e) LimitacOes ao alcance dos procedimentos de aumlia:

Cumpre salientar que esta unidade de auditorianmtsofreu algumas
limitacbes na execucdo deste trabalho, notadampraeto a auséncia de capacitacao
dos servidores para operar os sistemas SIAFI (disppiaada somente na parte final
dos trabalhos), auséncia de capacitacdo espendidaea de auditoria em Tl e ainda
pelo fato desta unidade, somente a partir destelar917, por meio do Ato TRT 112
Regido n° 39/2017/SGP, de 27.06.17, ter sido diefaimnente estruturada no formato de
auditoria.

f) Cronograma de realizacgéo:

f.1) Planejamento: 09-06 a 14-07-2017;

f.2) Execucao da Auditoria: 17-07 a 30-10-2017,

f.3) Elaboracdo dos Relatérios (Relatério de Fafqmrados- RFA,
Relatério Preliminar e Relatoério Final): 31-10-2G131-12-2017.

g) Equipe e horas/atividade (total de trabalho):

ATIVIDADE EQUIPE HORA/ATIVIDADE
Gabriel Guilherme Nobre Penalber* 100h
Planejamento da Acdo [ : :
Silvana da Silva Amorim 80h
Coordenacéo Geralnelson Machado Barros 20h
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Analise Final/ Revisaa/

Comunicagao &Marta Mello da Costa 20h
Autoridade Superior

Consolidacao de Dados
Obtenc&o de Evidéncias/Gabriel Guilherme Nobre Penalber 200h
Andlise de
Demonstrativos, de Atos
Formalizados e dos
Processos
Administrativos/ Exame
dos Registros nos Silvana da Silva Amorim 285h
Sistemas Informatizados/
Conferéncias/ Avaliacad
das Informacdes

Prestadas

Relatério de Fatos Gabriel Guilherme Nobre Penalber 00h
Apurados/ Relatério | da Sil .

Preliminar de Auditoria | S'lvana da Silva Amorim 85h
Interna

Relatorio  Final  de Caroline Mello Hayashida

Auditoria Interna 42h

* O Servidor Gabriel Guilhene Nobre Penalber, técnico da area de TI, foi réthoowa pedido, desta
Coordenadoria em 06.10.2017, por meio da Portarr@1/2017/SGP.

IV. RESULTADOS DA AUDITORIA

A fim de verificar se todos os requisitos necessa@a regularidade e
eficacia dos atos administrativos foram observadosavaliagdo das contratacdes
vigentes na area de tecnologia de informacao e magdes no ano de 2016 baseou-se
em informacdes prestadas pelos responsaveis dadenidlacionada e na verificacdo da
consisténcia dos dados constantes dos sistemad 8IEFSAP, em confronto com a
legislacdo aplicavel, bem como na analise, prihecipate, dos processos
administrativos listados em anexo, tendo sido tledes as situacdes abaixo elencadas:

12 Situacdo Encontrada: Deficiéncia nos controles de pagamentos de
contrato de prestacdo de servico.

Na Matéria Administrativa n°® 717/2012, referentecaatrato de prestagéo
de servico de acesso a transmisséo de dddus de dados de internet - foi detectado o
pagamento a maior no valor de R$109.000,00 (centove mil reais) no més de
dezembro/2016, conforme tabela abaixo. O achadtegeapos verificacdo de que no
més de janeiro/2017 o valor da fatura havia siddr#&79.494,88 (cento e setenta e
nove mil, quatrocentos e noventa e quatro reaiteata e oito centavos), ou seja, muito

7
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acima do valor mensalmente cobrado, que na ocaséide R$99.847,95 (noventa e
nove mil, oitocentos e quarenta e sete reais ent@\ecinco centavos). A justificativa
apresentada pela Contratada para o valor cobradoésode janeiro/17 foi de que no
més de dezembro/16 havia sido cobrado um valor rom@o total de R$43.509,33
(quarenta e trés mil, quinhentos e nove reaisrgat®e trés centavos), omitindo, no
entanto, o recebimento, também, do valor de R$00D0 (cento e nove mil reais) no
mesmo més.

Critério: Lein®8.112/90, art. 121.

Evidéncias:MA-717/2012.

MES/FATURA | FLS. VAL OR RETENCOES JUROS VALOR
BRUTO LIQUIDO
Ago/16 1466 | R$99.847,95 R$9.619,12 R$1.941,68 R$ER46
Set/16 1481 | R$99.847,95 R$9.618,41 R$1.934,1/8 R$9772
Oout/16 1496 | R$99.477,87 R$9.400,66 R$90.077,21
Nov/16 1514 | R$123.809,40 R$11.699,99 R$112.109,4]
Dez/16 1524 | R$109.000,00 | R$10.300,50 R$98.699,50
Dez/16 1537 | R$43.509,33 R$4.111,63 R$39.397,70
Jan/17 1549 | R$179.494,88 | R$16.962,27 R$162.532,61
Fev/17 1583 | R$112.928,84 R$10.671,78 R$102.257,06
Mar/17 1593 | R$112.928,84 R$11.035,28 R$3.846,60 OR$Y0,16
Abr/17 1604 | R$112.686,84 R$10.648,91 R$102.037,93
Mai/17 1617 | R$112.928,84 R$10.671,78 R$102.257,06
Jun/17 1627 | R$112.928,84 R$10.671,78 R$102.257,06
Jul/17 1638 | R$111.460,31 R$10.533,00 R$100.927,31

Causas:Possivel deficiéncia na fiscaliza¢éo do contrato.
Efeitos: Prejuizo ao erario em decorréncia do pagamento seatavida
contraprestacao do servico.

12 Manifestacédo do Responsével:

(DP 018/2017, fls. 3-10) - em referéncia a Matéhdministrativa n°
717/2012, que trata do contrato ldaks de dados da internet, o boleto em questéo foi
gerado com valores estimativos no lugar da fataravencional, tendo em vista a
solicitacdo da propria Secretaria de Orcamentmari€as, a época, em liquidar todas as
parcelas pendentes dos contratos administratintss @do recesso forense.

Conforme detectado por Vossa Senhoria, hdo howubito (contrapartida)
do valor pago através do boleto, na fatura do megarceiro (Pag. 1.549)

Entramos em contato com a Sra. Simone Regina Qargnte executiva de
contas da empresa Claro, que no mesmo momentdaolicformacdes da Geréncia de
Atencdo ao Cliente Claro, que verificou e confirnmproblema ocorrido e sugeriu a
compensacao do valor devido na proxima faturapaareem 25/09/2017. Vale ressaltar
que esta compensacdo sugerida seria feita em cwttcato administrativo, no caso o
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da MA-106/2014 - Rede de Dados JT, tendo em vista @ contrato administrativo
referente a MA-717/2017 ja venceu em 31/07/2017.

Como o contrato administrativo da MA- 717/2012 ebgl verba prépria o
da MA-106/2014 engloba verba descentralizaddo sera possivel ser feita a
compensacao sugerida pela contratada. O procedincenteto sera a devolugcéao pela
contratada através de GRU, procedimento que j@ofounicado a Claro via e-mail.

22 Manifestacdo do Responsavel:

(DP 042/2017, fl. 17) - em complemento a informac@oGRU com a
diferenca a maior, foi paga pela empresa Claro 81122017 e ja esta anexada ao
processo (MA-717/2012).

Proposta de encaminhamento:Conforme informado pela Secretaria de
Tecnologia da Informacdo e Comunicacdes, no did12B7, a empresa Claro S/A
pagou o valor constante na GRU emitida por estéoRaly no total de R$98.699,50
(noventa e oito mil, seiscentos e noventa e no&is Eecinguenta centavos), no entanto,
como pode ser observado na fatura paga a maioegterRegional, o valor bruto ali
constante era de R$109.000,00 (cento e nove md)reando qudr$10.300,50 (dez
mil, trezentos reais e cinquenta centavosgorrespondia a retencédo de imposto, o qual
este TRT/11 é substituto tributario, pelo que ahtemos que ainda resta pendente de
pagamento pela empresa Claro S/A, a parcela de.B¥1,60 (dez mil, trezentos reais e
cinquenta centavos), a qual podera ser recuperaldagmpresa em seus ajustes de
impostos junto ao Fisco.

Diante do fato, recomendamos a SETIC que promohgédcias junto a
empresa Claro S/A no sentido de recuperar també&alon de R$10.300,50 (dez mil,
trezentos reais e cinquenta centavos), corresptmdeparcela retida na fatura e paga
por este Regional na qualidade de substituto &imtdos impostos devidos pela
Contratada.

Recomenda-se a Setic, também, que empregue esfooccaentido de
promover melhorias dos seus sistemas de controlesnos, com a adocédo de
mecanismos de fiscalizacdo adequados, a fim darexitocorréncia de pagamentos
indevidos, como o ocorrido no caso em comento.

22 Situacdo Encontrada:Pagamento de faturas/boletos bancéarios com a
incidéncia de encargos financeiros decorrente®d&as em atraso.

Ainda na Matéria Administrativa n°® 717/2012 foi ifieada a cobranca de
juros/multas decorrentes de atraso no pagamentdatiass referentes aos meses de
junho/2016 (R$ 2.260,30); julho/2016 (R$ 1.868,5&yo0sto/2016 (R$ 1.941,63);
setembro/16 (R$ 1.934,18) e marco/2017 (R$ 3.8466@lizando R$ 11.851,22 (onze
mil, oitocentos e cinquenta e um reais e vinteis dentavos), somente no ano de 2016,
sem gue tenha havido, nos autos, qualquer jusifficpara os referidos atrasos nos
pagamentos ou ainda tratativas junto a Contra@adem de se evitar a cobranca dos
encargos.

Ja na Matéria Administrativa n°® 106/2014, a ocani@mlo pagamento de
juros/multas foi observada nos meses de agostotemism/2016, totalizando R$
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9.596,67 (nove mil, quinhentos e noventa e seifs reasessenta e sete centavos),
também sem qualquer justificativa nos autos.

Critério: Lein®8.112/90, art. 121.

Evidéncias: MA-717/2012, fls. 1.403; 1.425; 1.466; 1.481 e9B.% MA-
106/2014, fls. 1.117 e 1.128.

Causas:Deficiéncias na fiscalizacdo do contrato, no cas® gagamentos
indevidos e corte no orcamento do ano de 2016 pomaf justificativa da Secretaria de
Orcamento e Finangas, nos demais casos.

Efeitos: Prejuizo ao erario, no caso dos pagamentos indevido

12 Manifestacdo do Responséavel (SETIC):

- DP-042/2017, fls. 36-37 (RDIM 035/2017)

- MA-717/2012

FIs. 1.403 - Os encargos cobrados referem-se aafatie abril/16
(16/04/01515565), com vencimento em 05/05/16. Hlwigor esta Secretaria ao
pagamento, em 26/4/16. Pagamento efetivado em 167/3hformacdo deve ser
verificada junto a Se¢do de Pagamento (SOF);

Fls. 1.425 - Os encargos cobrados referem-se arafatde
maio/16(16/05/01516474), com vencimento em 05/@Etwiado por esta Secretaria ao
pagamento, em 31/5/16. Pagamento efetivado em 1®3/@hformacdo deve ser
verificada junto a Sec¢do de Pagamento (SOF);

FIs. 1.466 - Os encargos cobrados referem-se arafatde
junho/16(16/06/01515077), com vencimento em O5/7/&iado por esta Secretaria ao
pagamento, em 29/6/16. Pagamento efetivado em 1®3/1hformacdo deve ser
verificada junto a Sec¢do de Pagamento (SOF);

FIs. 1481 - Os encargos cobrados referem-se arafatde
julho/16(16/07/01516057), com vencimento em 05/8Er®siado por esta Secretaria ao
pagamento, em 19/7/16. Pagamento efetivado em1®@/8brém somente efetivado
pelo Banco do Brasil em 08/8/16. Encargos adiciosath fatura 16/09/01515516, no
valor de R$1.934,18, por este motivo. Informacaeedser verificada junto & Secédo de
Pagamento (SOF);

FIs. 1593 - Os encargos cobrados referem-se arafatde
janeiro/17(17/01/01514451), com vencimento em 2Q/D2A fatura de janeiro foi
enviada inicialmente com vencimento em 05/02/1Témmofoi questionada pelo gestor
do contrato e a empresa Claro emitiu novamente smadatura para vencimento em
20/02/17. Enviado por esta Secretaria ao pagamem®8/02/17. Pagamento efetivado
em 17/02/17, porém com dados da fatura vencidaO20b7). Portanto, encargos
adicionados na fatura 17/03/01513880, no valor #8.816,60. Informacdo deve ser
verificada junto a Secédo de Pagamento (SOF);

- MA-106/2014

FIs. 1.117 - Os encargos cobrados referem-se arafatde
junho/16(16/06/01515074), com vencimento em 25/6F%iado por esta Secretaria ao
pagamento em 21/6/16. Pagamento efetivado em @5/4fformacdo deve ser
verificada junto a Sec¢do de Pagamento (SOF);

10
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FIs. 1.128 - Os encargos cobrados referem-se arafatde
julho/16(16/07/01516054), com vencimento em 25/7BEr@siado por esta Secretaria ao
pagamento em 15/7/16. Pagamento efetivado em ®85/8fformacdo deve ser
verificada junto a Sec¢do de Pagamento (SOF).

22 Manifestacdo do Responsavel (SOF):

- DP 054/2017, fls. 4/7 (RDIM 037/2017)

O exercicio de 2016 foi atipico em relacdo aos p&géos. Houve um corte
de aproximadamente 27% em Custeio, ocasionadojssmna diminuicdo dos repasses
mensais. O financeirwaixa é liberado mensalmente através de duodécioin®e as
dotagOes autorizadas.

Foi amplamente divulgado a necessidade de dimimmgiras despesas junto
a Administracdo. Foram tomadas varias medidas tkiran periodo, tais como,
diminuicdes dos valores dos contratos, uso deadiaeiconomia nos gastos com energia,
correios etc., providéncias estas tomadas em meadosio.

Sobre as faturas pagas em atraso parece a primggligéncia do pagador,
guando na realidade, era problema de caixa/finemceisto que os duodécimos
ficavam abaixo das despesas mensais, fazendo coen fgunulassemos um
agendamento para essas liquidagfes. Vale resatthém que foi utilizado financeiro
de Restos a Pagar (compensado posteriormentes@awa junto com os duodécimos,

assim como o financeiro dos Convénios.
N&o podemos deixar de comentar também, dos ingrdssmceiros das

provisdes/descentralizacdes recebidas, que ingaessgenas no més de maio, e a sua

totalidade, apenas no més de agosto.
Na memoria de calculo que segue abaixo, fizemesaimio o més de abril,

para suportar parte do saldo de caixa, solicitagiiesantecipacdo de duodécimos.

Seguiu-se nesta pratica até o més de julho.

SALDO DE DEZEMBRO 5.041.692,17
Repasse Recebido jan-16 1.231.848,02 Repasse relefiv-16 1.191.543,56
Crédito liquidado - jan-16 768.955,95 Saldo antemio caixa 462.892,07
Saldo para més seguinte 462.892,07 Pago fev-16 5.2%9%,99
Saldo para més seguinte -911.560,36
Repasse recebido mar-16 1.623.918,92 Repasse redelibr-16 738.215,67
Saldo anterior no caixa -911.560,36| Saldo anterior no caixa -2.434.998,20
Pago 3.365.754,96 Pago 841.915(95
Remanejamento de quota 218.398, 2ntecipacéo de duodécimo 500.000,00
Saldo para més seguinte -2.434.998,2(0 Saldo para més seguinte -2.038.698,48
Repasse recebido mai-16 835.573,2Repasse recebido jun-16 496.533,66
Financeiro de provisGes 730.413,90Financeiro de provisfes 67.519,69
Saldo anterior no caixa -2.038.698,48 Saldo anterior no caixa -780.736,21]
Pago 1.108.024,87 Pago 1.307.416,00
Antecipacdo de duodécimo 800.000,00Antecipacdo de duodécimo 800.000,00
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Saldo para més seguinte -780.736,21] Saldo para més seguinte 724.098,86
Repasse recebido jul-16 495.919,92Repasse recebido ago-16 344.674,30
Financeiro de provisfes 84.800,86 Financeiro de provisfes 1.904.898,90
Saldo anterior no caixa -724.098,86| Saldo anterior no caixa -1.049.862,110
Pago 1.706.484,02 Pago 2.412.100,76
Antecipacdo de duodécimog 800.000,0J0Antecipagdo de duodécimo 0,00
Saldo para més seguinte -1.049.862,1(0 Saldo para més seguinte -1.212.389,66
Repasse recebido set-16 1.256.941,92 Repasse recebido out-16 2.871.618,25
Financeiro de provisées 0,0CFinanceiro de provisdes 0,00
Saldo anterior no caixa -1.212.389,66 Saldo anterior no caixa -598.270,36
Pago 642.822,62 Pago 691.897]|07
Antecipacdo de duodécimo 0,0R\ntecipacdo de duodécimo 0,00
Saldo para més seguinte -598.270,36) Saldo para més seguinte 1.581.45Q,82

OBSERVACOES:

1 - Para cobrir as despesas de custeio/atividanlesés foi necessario o uso do saldo de
Restos a Pagar, como também as antecipagdes didcélmos (meses de abril a julho-16);

2 - Podemos comentar que 0s repasses financeimsdescentralizacdes s6 foram
autorizados a partir do més de maio;

3 - Uso também da fonte de convénio-181 para cawidespesas mensais, no valor
montante de R$ 4.119.084,43, durante o exercicio;

4 - A Consulta demonstra até més de outubro (ndzatd o saldo).

Proposta de encaminhamentoRecomenda-se a fiscalizacdo do contrato
que em situacdes futuras, constatada a ocorré@acieobranca de juros/multas nas
faturas recebidas, verifique se esses sdo de é&idas, verificando também, em caso
positivo, se o0s valores cobrados estdo em confadeidcom o0s percentuais
determinados em contrato. Caso confirmado que ocargos sdo de fato devidos,
instrua 0s autos com as devidas justificativasietendo-o, posteriormente, a autoridade
superior competente para a decisdo, se for o @asmto a apuracdo ou ndo da
responsabilidade a quem deu causa a mora;

Recomenda-se a SETIC, ainda, que empregue esfoigosentido de
promover melhorias dos seus sistemas de controlesnos, com a adocédo de
mecanismos de fiscalizacdo adequados, a fim darexitocorréncia de pagamentos
indevidos.

32 Situacdo Encontrada:Ocorréncia de pagamentos de valores excedentes
em faturas de Servico Movel Pessoal Corporativo aafavida justificativa, tampouco
tendo sido juntado aos autos o detalhamento dos ftig despesas realizados, bem
como os numeros de telefones responsaveis petaglesf despesas.

Na Matéria Administrativa n°® 595/2015, referent@rastacdo de servigo
movel pessoal corporativo por meio de prestadorsedéaco de telefonia mével (Plano
Internet Corp. ilimitado 5GB) no ano de 2016, hodixeersos pagamentos de valores a
titulo de ligacbes adicionais, servicos adicioraigxcedentes totalizando R$822,87
(oitocentos e vinte e dois reais e oitenta e sEtéawos), sendo que, somente no més de
novembro de 2016, o valor excedente foi no montal#eR$346,77 (trezentos e
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quarenta e seis reais e setenta e sete centaws),asidentificacdo do tipo de
ocorréncia, bem como a quais numeros de telefome®feriam, visto que ndo foi
juntado aos autos, durante todo o exercicio exatojna Detalhamento das Ligacdes e
Servigos dos Celulares Corporativos.

Apesar do valor aparentemente inexpressivo (R$8228ptamos pela
inclusdo do achado na presente auditoria, visto gu¥espeito de ndo fazer parte do
escopo, verificamos que o problema perdura atéassatuais, uma vez que somente no
més de agosto/2017 (fl. 715), o valor excedenteumra Unica fatura, foi de R$858,60
(oitocentos e cinquenta e oito reais e sessentawE), também ausentes as devidas
justificativas além do detalhamento da conta.

Critério: Lein®8.112/90, art. 121.

Evidéncias: MA-595/2015, fls. 411; 431; 444; 457; 469; 48214907,
519; 529; 540; 552 e 715.

Causas:Possivel deficiéncia na fiscaliza¢éo do contrato.

Efeitos: Possibilidade de pagamento de valores acima ddvafetnte
contratados.

Manifestacdo do ResponsavelD valor cobrado de excedente refere-se ao
consumo de dados que ultrapassou a franquia cadrde 5Gb, para cada linha.

Proposta de encaminhamentoRecomenda-se a fiscalizacdo do contrato
gue adote mecanismos de controles adequados a dineviiar a ocorréncia de
pagamento de valores acima dos efetivamente cadtsit

42 Situacdo Encontrada:Auséncia dos Estudos Técnicos Preliminares por
ocasiao da contratagao/prorrogacao contratual.

Nédo foi detectada a elaboracdo de Estudos TeécnkRadiminares
descrevendo a viabilidade da contratacdo, a sas@mido contrato, a estratégia para a
contratacdo e a analise de riscos. O estudo preliméi a primeira fase do planejamento
da contratacdo, fase esta que € de suma importpacéaa identificacdo das reais
necessidades e escolha da melhor solucédo paraandarexistente, aléem de analisar a
melhor forma de executar a contratagdo e mensuthis0SCcos intrinsecos.

Critério: Resolucdo n°® 182/2013 CNJ, art. 12, 88§ 1°, 29,°395°,

Evidéncias: MA-804/2016; 106/2014 (fls. 1.088/1.089) e MA-42@15
(fls. 500/501).

Causas:Deficiéncias na etapa de planejamento da conéatag

Efeitos: Possibilidade de contratacdo que ndo atenda Bsmeeessidades
da administragdo, com o consequente desperdicicedossos publicos empregados.

Manifestacdo do Responsavel:

MA-804/2016 - Processos referentes a Telefonia esiéo inclusos nas
exigéncias da Resolucao n° 182/2013, por se ttataolucéo de servico comum;

MA-106/2014 e MA-498/2015 - Com o0 objetivo de n&wvér paradas nos
servicos prestados, a Setic precisou agilizar ocgasp de contratacdo com o
compromisso de entregar tais documentos depois. @opassagem do tempo, o
documento em questdo foi elaborado, porém ja fitizado para nova contratacao.
Informamos que a documentacdo pendente serd iactolautos, no prazo de 30 dias.
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Proposta de encaminhamentoRecomenda-se a Unidade Auditada que nas
futuras contratagbes/prorrogacdes na area de tagaala informacéo seja observada a
obrigatoriedade da elaboracéo dos estudos tégmiebisiinares, na forma da Resolucao
n° 182/2013 - CNJ;

Recomenda-se ainda que sejam observados os prazantoega dos
Estudos Técnicos Preliminares e do Termo de Refev@rojeto Basico, ambos
constantes no Plano de Contratacdes de TIC, cormaafale evitar a ocorréncia de
"atropelos" durante a fase de planejamento daigé§ais

Recomenda-se, por ultimo, que a Unidade Auditadaregue esforcos no
sentido de promover melhorias nos seus sistemasrdeoles internos, com a adocéo,
por exemplo, de lista de verificacachécklists), a fim de minimizar a ocorréncia de
falhas durante as fases de planejamento e execag&atual.

52 Situacdo Encontrada: Auséncia/deficiéncia dos Estudos Técnicos
Preliminares por ocasiao da prorrogacéo contragfi@atente a contratos assinados antes
da publicacdo de Resolugdo n° 182/2013 do CNJ.

De acordo com o paragrafo unico do artigo 14, dsoReédo n° 182/2013 do
CNJ, a Analise da Viabilidade da Contratacdo desgerarealizada nas prorrogacoes
contratuais, ainda que se refiram a contratos adsganteriormente a publicacdo da
referida Resolugdo, sendo, neste caso, obrigat@imservancia do inciso Il, alineas "a",
"c" e "g", einciso Ill do art. 14.

Na Matéria Administrativa n°® 717/2012, as pags.08/8.410, houve
somente a elaboracdo do Documento de Oficializalgidemanda - DOD; ja na
Matéria Administrativa n® 1329/2012, nem mesmo @i elaborado.

Critério: Resolucdo n° 182/2013 CNJ, artigo 12, | a V e datagrafo
anico.

Evidéncias: MA-717/2012 (pags. 1.462/1.463) e MA-1329/2012gfa
1.611/1.613).

Causas:Deficiéncias no planejamento da prorrogacao.

Efeitos: Possibilidade de prorrogacdo de contrato que teéttda mais as
necessidades que originaram a contratacdo, comsegoente desperdicio dos recursos
publicos.

Manifestacdo do ResponsavelCom o objetivo de ndo haver paradas nos
servigcos prestados, a Setic precisou agilizar ocgasp de contratagdo com o0
compromisso de entregar tais documentos depois. @opassagem do tempo, o
documento em questdo foi elaborado, porém ja fitizado para nova contratacao.
Informamos que a documentacdo pendente serd iactolautos, no prazo de 30 dias.

Proposta de encaminhamentoRecomenda-se a Unidade Auditada que nas
futuras prorrogacdes de contratos na area de teginoba informacdo, ainda que
anteriores a publicacdo da Resolucdo n° 182/20168NdJ, seja observada a
obrigatoriedade da elaboracdo do Documento "Andls¥iabilidade da Contratacdo",
na forma da Resolucdo n° 182/2013 - CNJ;
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Recomenda-se ainda que sejam observados os prazantoega dos
Estudos Técnicos Preliminares constantes no Plan€ahtratacdes de TIC, como
forma de evitar a ocorréncia de "atropelos” durarfeese de prorrogacao de contrato;

Recomenda-se, por ultimo, que a Unidade Auditadaregue esfor¢cos no
sentido de promover melhorias nos seus sistemasrieoles internos, com a adocéao,
por exemplo, de lista de verificacachécklist), a fim de minimizar a ocorréncia de
falhas durante as fases de planejamento e execag&atual.

62 Situacdo Encontrada: Ndo houve a instituichio da Equipe de
Planejamento da Contratag&o.

Critério: Resolucédo n°® 182/2013 CNJ, art. 12, § 7°, IV.

Evidéncias: MA-938/2016, pags. 91 e 98 e 804/2016.

Causas:Deficiéncia na etapa de planejamento da contratacao

Efeitos: Possibilidade de contratagdo que ndo atenda asmeegessidades
da Administracdo, com consequente desperdicioatnssos publicos aplicados.

Manifestacdo do Responséaveh instituicdo da Equipe de Planejamento da
Contratacdo € competéncia da area administrativastituicdo, conforme art. 12, 87°,
da Resolugéo n°® 182/2013 CNJ.

Proposta de Encaminhamento:Recomenda-se a Diretoria-Gerple nas
futuras contrataces na area de Tl observe a owigdade da instituicdo da equipe de
planejamento da contratacéo;

Recomenda-se, também, desta feita, a Unidade Aladitme nas futuras
contratacdes, caso seja observada a ausénciatitiaighe da equipe de planejamento,
abstenha-se de dar prosseguimento ao feito, redtetes autos a area administrativa
para que seja suprida a referida omisséo;

Recomenda-se, por ultimo, que _a Unidade Audiemaregue esforcos no
sentido de promover melhorias nos seus sistemasrieoles internos, com a adocéao,
por exemplo, de listas de verificac&hdcklists), a fim de minimizar a ocorréncia de
falhas durante as fases de planejamento e execag&atual.

72 Situacdo Encontrada:N&o consta nos autos a elaboracdo do projeto
bésico ou termo de referéncia.

Critério: Resolucdo n° 182/2013 CNJ, art. 8°, Il e art. 18.

Evidéncias: MA-938/2016.

Causas:Deficiéncia no Planejamento da Contratacao.

Efeitos: A auséncia do termo de referéncia ou projeto basie um modo
geral, prejudica a selecdo da proposta mais vaatgara a Administracdo e ainda a
execucado contratual, em virtude da auséncia de msesas de gestdo contratual,
possibilitando a ocorréncia de desperdicio dosrsesypublicos empregados.

Manifestacdo do ResponsavePor se tratar de uma aquisicdo nacional em
que a licitacdo foi realizada pelo TRT da 122 Regéd TRT 11 foi um dos co-
participantes e, para tanto, concordou com as #ispedes técnicas e demais itens
presentes no Termo de Referéncia elaborado poteaegional. O Estudo Técnico
Preliminar foi elaborado conforme as necessidadesTHT 11 e as informacbes

15

intranet em: 26/12/2017 12:17

trt11,DC=

Sede,OU=Manaus,DC=

Presidencia,OU=

Controlelnterno,OU=Assessorias,OU=

Caroline Mello Hayashida,OU

Assinado por: CN



N\

AUDITORIA INTERNA
ABREGANDO VALOR A ACMINSTRACAD

JUSTICA DO TRABALHO
TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 112 REGIAO
Coordenadoria de Auditoria e Controle Interno

contidas nele foram encaminhadas a 122 Regido, quegaconstasse no Termo de
Referéncia que balizou a contratagdo. Diante dostgpinformamos que o documento
solicitado sera incluido na MA-938/2016 em até 38.d

Proposta de encaminhamentoRecomenda-se a Unidade Auditada que nas
futuras contratacdes, seja por licitacdo, contéatalireta ou adesao a ata de registro de
precos, observe a obrigatoriedade de elaboracaterdw dereferéncia ou projeto
basico, estes contendo elementos necessariocestds, com detalhamento e precisao
adequados para caracterizar o0 objeto da licitacéo.

Recomenda-se, por ultimo, que a Unidade Auditawjaregue esforcos no
sentido de promover melhorias nos seus sistemasrdeoles internos, com a adocgao,
por exemplo, de listas de verificacadcklists), a fim de minimizar a ocorréncia de
falhas durante as fases de planejamento e execag&atual.

82 Situacdo Encontrada: Divergéncias entre 0s quantitativos e
especificacdes constantes no termo de referénais eliscriminados no contrato
administrativo assinado.

Na Matéria Administrativa n° 628/2016 observou-see galguns
quantitativos/especificacbes constantes no Termo Rdderéncia, referentes ao
cabeamento l6gico do prédio administrativo, est&erdentes dos discriminados no
Contrato n° 03/2017/TRT11/DLC.SC, como por exem@abo U/UTP Cat. 6 cuja
quantidade constante no Termo de Referéncia fol4853 metros e a quantidade
discriminada no Contrato foi de 28.232 metros; P&ord Cat. 6 de 1,5m e 5,0m, que
nao constam no Termo de Referéncia e, no entamtefam no contrato assinado. Cabo
Optico, cujo quantitativo no Termo de Referénciadi® 200 metros, enquanto que no
Contrato constam 500 metros, dentre outras diverg&letectadas.

Critério: Resolucao n® 182/2013 CNJ, art. 18, § 1° e 8§34'll

Evidéncias: MA-628/2016, pags. 73/75 e pags. 267/275.

Causas:Deficiéncia no planejamento da contratacao.

Efeitos: O termo de referéncia ou projeto basico elaboraglandneira
incompleta/insuficiente dificulta a escolha da @sta mais vantajosa para a
Administracdo, com 0 consequente desperdicio dosrges publicos empregados,
causando prejuizos também a correta execuc¢do taitfiacalizacdo do contrato.

Manifestacdo do ResponsaveApos a reunido da equipe, constatou-se que
0S quantitativos do contrato sdo os corretos elizadas. No entanto, o Termo de
Referéncia néo foi devidamente atualizado. EmbolAa628/2016 ja apresente as
plantas logicas atualizadas com a adicdo de noeosop (marcados em azul) e
remanejamento de outros (fls. 82 a 85), o TermReferéncia n&o foi atualizado com
os devidos reajustes, equivocadamente. No entantquantitativo de pontos foi
atualizado pela Secao de Engenharia em planillaap®xima do valor (26559,26m)
onde constam o total da medicdo da primeira vetagaanta (13.280m) mais a adicao
dos novos pontos do Térreo (1.741,27m), 1° Pavimént95,89m), 2° Pavimento
(3.948,98) e 3° Pavimento (3.993,12), além das emarge perda do cabeamento a ser
utilizado na execucdo do cabeamento l6gico do €rédiministrativo. Quanto a
divergéncia dos itens entre o Termo de Referénoi&€entrato (Ex.: Patch Cord 5m), a
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