Poder Judiciério
Justica do Trabalho

Tribunal Regional do Trabalho da 112 Regido
ASSESSORIA DE GESTAO ESTRATEGICA

RELATORIO ANALITICO ,
PESQUISA SOBRE METAS — ASPECTOS PRATICOS
(TRT11 - AM/RR) — 2021-2026

Apéds a consulta publica realizada em junho/2021 sobre as propostas de
metas para 2021-2026 foi elaborado um extenso relatorio, baseado na opinido dos
162 participantes.

Contudo, com o objetivo de clarificar e melhor exemplificar, foi aplicado
via formulario do Google nova pesquisa para todos os diretores de secretaria de
Vara do Trabalho, assessores de Gabinetes e diretores Administrativos.

A divulgacao da pesquisa aconteceu por e-mail e reiteradas diversas
vezes via telefone, visando aumentar a participacédo dos respondentes. O objetivo
foi amadurecer as principais ideias recebidas na consulta publica de forma a
viabilizar as implanta¢cdes de acdes efetivas, possiveis e coerentes para a melhoria
do TRT da 112 Regiéo.

A pesquisa solicitou a unidade administrativa do respondente apenas
para verificacdo dos setores participantes. Entretanto, todas as informacdes foram
tratadas de maneira impessoal, andnima e em uma analise conjunta.

Foram convidados a participar da pesquisa todos os diretores de
Secretaria da unidade representativa dos servidores — Sindicato.

Houve uma participacdo significativa nesta consulta totalizando
162 (cento e sessenta e dois) participacdes, confor me relatério detalhado a
seqguir:
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META 1

Tipo de Respondente:

Rétulos de Linha Quantidade

Magistrado(a) 21
Servidor(a) 141
Total Geral 162

= Magistradol(a) = Servidor(a)

Considerando que a Taxa de Congestionamento Liquida (TCL) leva em conta o movimento de baixa do processo e que a Meta 1 envolve apenas a primeira decisdo (antes da
baixa), vocé acredita que se deve manter a atual cldusula de barreira (TCL inferior a 25%)?

Rétulos de Linha Quantidade
Nao 20
Sim 142
Total Geral 162
= Nao
= Sim
Indique clausula de barreira alternativa:
Rétulos de Linha Quantidade
N&o haver nenhum processo com mais de 180 dias pendentes de 12 decis&o. 10 « N3o haver nenhum processo com mais de 180 dias
Na&o haver nenhum processo com mais de 365 dias pendentes de 12 decis&o. 4 pendentes de 12 decisdo.
Outros 1
Taxa de congestionamento liquida inferior a 25%, com a substituic&o da varia 5 = No haver nenhum processo com mais de 365 dias
Total Geral 20 pendentes de 12 decisio.

= Outros

25%

Taxa de congestionamento liquida inferior a
25%, com a substituigdo da variavel “baixa” pela
variavel “primeira decisio”.

Indique cldusula de barreira alternativa: [Outros]

Rétulos de Linha Quantidade

Impossivel manter esse mesmo padréo de metas em um ano de 2020 com al 1
Total Geral 1
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META 2

Considerando que a Meta 2 (Julgar processos mais antigos) é permanente, qual o periodo de referéncia para considerar um processo como “antigo” vocé julga
adequado para a Meta em 2022?

Roétulos de Linha Quantidade

N&o deixar sem 12 deciséo processos distribuidos até dez/2019 94

N&o deixar sem 12 decis&o processos distribuidos até dez/2020 53 u Nio deixar sem 12 decis&o processos

Né&o deixar sem 12 decis&o processos distribuidos até dez/2021 15 distribui ! P
istribuidos até dez/2019

Total Geral 162

= N3o deixar sem 12 decisdo processos
distribuidos até dez/2020

= Ndo deixar sem 12 decisdo processos
distribuidos até dez/2021

Considerando que a Meta 2 (Julgar processos mais antigos) é permanente, qual o periodo de referéncia para considerar um processo como “antigo” vocé julga
d do para a Meta em 2022? [Outros]

Rétulos de Linha Quantidade
Total Geral 0%

= Total geral

Considerando que a Meta 2 (Julgar processos mais antigos) é permanente, qual o percentual para a meta vocé considera adequado?

Rotulos de Linha Quantidade

Julgar, até 31/12/2022, pelo menos, 100% dos processos distribuido: 29 = Julgar, até 31/12/2022, pelo menos, 100% dos
Julgar, até 31/12/2022, pelo menos, 93% dos processos distribuidos 83 processos distribuidos até o periodo de
Julgar, até 31/12/2022, pelo menos, 95% dos processos distribuidos 43 referéncia.

_?;:;fzeral 16; « Julgar, até 31/12/2022, pelo menos, 93% dos

processos distribuidos até o periodo de
referéncia.

= Julgar, até 31/12/2022, pelo menos, 95% dos
processos distribuidos até o periodo de
referéncia.

Outros

Considerando que a Meta 2 (Julgar processos mais antigos) é permanente, qual o percentual para a meta vocé considera adequado? [Outros]

Percentual (%) Quantidade 3
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META 3

Considerando que a Meta 3 visa estil |

is para os conflitos, qual o incremento no indice de Conciliagio em relagio aos julgados vocé considera

do?

Rétulos de Linha Q
Aumentar o indice de conciliagéo em relagédo a média do biénio 2019/2020, e 89 = Aumentar o indice de conciliagdo em relagéo a
Aumentar o indice de conciliagio em relagao & média do biénio 2019/2020, e 42 g‘i:ﬂ‘f;'em 2019/2020, em 1 ponto
Aumentar o indice de conciliagdo em relagdo a média do biénio 2019/2020, e 25
= Aumentar o indice de conciliagéo em relagdo a
Outros 6 média do biénio 2019/2020, em 2 pontos
Total Geral 162 percentuais.
= Aumentar o indice de conciliagdo em relagdo a
média do biénio 2019/2020, em 3 pontos
percentuais.
Outros
Considerando que a Meta 3 visa estimul. lugd is para os conflitos, qual o incremento no indice de Conciliagio em relagdo aos julgados vocé considera
adequado? [Outros]
Rétulos de Linha Quantidade
0 4
05 1
1 1
Total Geral 6 o
=05
=1
Vocé acredita que deve ser mantida a atual cldusula de barreira da Meta 3 (40% de conciliagdo em relagdo aos julgados)?
Rétulos de Linha Q
Né&o 26
Sim 136
Total Geral 162
= Ndo
= Sim
Indique cldusula de barreira alternativa:
16
Percentual (%) Q i 14
43% 3 12
45% 2
10
47% 7
Outros 14 8
Total Geral 26 6
4
0
43% 45% 47% Outros

Indique clausula de barreira alternativa [Outros]:

Rétulos de Linha Quanti 10
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META 5

|Consit que é reduzir a taxa de

no judicidrio, vocé acha que deve haver uma meta somente para fase de

Rétulos de Linha

e outra para fase de

Quantidade
Nao 19
Sim 143
Total Geral 162
* Nao
= sim
Qual o percentual de redugio vocé considera adequado para a fase de conhecimento no 12 e 22 graus?
Rétulos de Linha Quantidade
Reduzir em 1 ponto percentual a taxa de congestionamento liquida em relacao a 2020. 78 e . ! .
Reduzir em 2 pontos percentuais a taxa de congestionamento liquida em relagéo & 2020. 40 Congestonament luids m rlagiod
Reduzir em 3 pontos ataxa de liquida em relagéo a 2020. 25 o a «
Total Geral 143
= Reduzir em 2 pontos percentuals a taxa de
congestionamento liquida em relagdo
2020.
= Reduzir em 3 pontos percentuais a taxa de
congestionamento liquida em relacdo &
2020
Qual o percentual de redugdo vocé para a fase de no 12 e 22 graus? [Outros]
Percentual (%) Quantidade 2
Total Geral

Total geral

Qual o percentual de redugio vocé considera adequado para a fase da execugdo?

Rétulos de Linha

Quantidade
Reduzir em 1 ponto percentual a taxa de liquida, exceto fiscai 82
i = Reduzir em 1 ponto percentual a taxa de
Reduzir em 2 pontos ataxa de liquida, exceto fist 34 congestionamento iquida, exceto execugdes
Reduzir em 3 pontos ataxa de liquida, exceto fist 27 fiscais, em relagdo 3 2020.
Total Geral 143
= Reduzir em 2 pontos percentuais a taxa de
congestionamento liquida, exceto execugdes
fiscais, em relagdo  2020.
= Reduzir em 3 pontos percentuais a taxa de
congestionamento liquida, exceto execucdes
fiscais, em relagéo 3 2020.
Qual o percentual de redugdo vocé para a fase da [Outros]
Percentual (%) Quantidade
Total Geral 2
1
0
Total geral

Qual o percentual de redugdo vocé considera adequadk

o para o primeiro e segundo graus, nas fases de conhecimento e execugdo?

Rétulos de Linha

Quantidade
Reduzir em 1 ponto percentual a taxa de liquida, exceto fiscai 9 = Reduzir em 1 ponto percentual a taxa de congestionamento
Reduzir em 2 pontos ataxade liquida, exceto fist 4 liquida, exceto execugdes fiscais, em relagao a 2020.
Reduzir em 3 pontos ataxa de liquida, exceto fist 6
Total Geral 19
= Reduzir em 2 pontos percentuais a taxa de
congestionamento liquida, exceto execugdes fiscais, em
relagao 3 2020.
= Reduzir em 3 pontos percentuals a taxa de
congestionamento liquida, exceto execugdes fiscais, em
relagio 3 2020.
Qual o p de redugdo vocé para o primeiro e segundo graus, nas fases de conhecimento e execugdo? [Outros]
Percentual (%) Quantidade
Total Geral

Total geral
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META 9

Considerando que estamos empenhados em estimular o cumpri do Objetivo de Di Ivi 0 Sust
30 das Nagdes Unidas (ONU), quais os trés temas vocé considera que deveriam ser priorizados ou ter metas

avel (ODS) de numero 8 da Agenda 2030 (Trabalho

Decente e Crescimento Econdmil avel) da Or;
estabelecidas pela Justi¢a? [Acidente de trabalho]
Rétulos de Linha Quantidade
Néo 91
Sim 71
Total Geral 162
= Nio
= Sim
Ivii 0 Sustentavel (ODS) de numero 8 da Agenda 2030 (Trabalho

Considerando que estamos empenhados em estimular o cumprimento do Objetivo de D
omi avel) da Or; das Nagdes Unidas (ONU), quais os trés temas vocé considera que deveriam ser priorizados ou ter metas

Decente e Crescimento Ec
estabelecidas pela Justiga? [Assédio moral /Assédio Sexual]

Rétulos de Linha Quantidade
N&o 73
Sim 89
Total Geral 162
= Nio
= Sim
Considerando que estamos empenhados em estimular o cumprimento do Objetivo de D Ivii 0 Sustentdvel (ODS) de nimero 8 da Agenda 2030 (Trabalho
Decente e Crescimento Econémil avel) da Or; 30 das Nagdes Unidas (ONU), quais os trés temas vocé considera que deveriam ser priorizados ou ter metas
estabelecidas pela Justiga? [Combate ao trabalho infantil]
Rétulos de Linha Quantidade
Néo 76
Sim 86
Total Geral 162
= Ndo
= Sim
Considerando que estamos empenhados em estimular o cumprimento do Objetivo de D Ivii 0 Sustentdvel (ODS) de nimero 8 da Agenda 2030 (Trabalho
Decente e Crescimento Econémil avel) da Or; 30 das Nagdes Unidas (ONU), quais os trés temas vocé considera que deveriam ser priorizados ou ter metas
estabelecidas pela Justiga? [Discriminagdo no trabalho]
Rotulos de Linha Quantidade
Néo 114
Sim 48
162

Total Geral
= Nao

= Sim
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Considerando que estamos empenhados em estimular o cumprimento do Objetivo de D

Decente e Cr

Sust

1) da Or

estabelecidas pela Justiga? [Doengas ocupacionais]

Ivi 0 Sust | (ODS) de niimero 8 da Agenda 2030 (Trabalho

das Nagdes Unidas (ONU), quais os trés temas vocé considera que deveriam ser priorizados ou ter metas

Rétulos de Linha Quantidade
Néo 114
Sim 48
Total Geral 162
= Nao
= Sim
C ando que penhados em estimular o cumprimento do Objetivo de D Ivi o Sustentdavel (ODS) de nimero 8 da Agenda 2030 (Trabalho

Decente e Crescimento Ec

1) da Or;

estabelecidas pela Justi¢a? [Jornada exaustiva — Trabalho analogo a escravo]

das Nagdes Unidas (ONU), quais os trés temas vocé considera que deveriam ser priorizados ou ter metas

Rétulos de Linha
Néo

Sim

Total Geral

Quantidade
94
68
162
= Ndo
= Sim

Decente e Crescimento Ec

Considerando que estamos empenhados em estimular o cumprimento do Objetivo de D

1) da Or;

Ivi 0 Sust | (ODS) de niimero 8 da Agenda 2030 (Trabalho

das Nagdes Unidas (ONU), quais os trés temas vocé considera que deveriam ser priorizados ou ter metas

estabelecidas pela Justica? [Reclamagdes sobre insalubridade /periculosidade]

Ro6tulos de Linha Quantidade
Néo
Sim 20
Total Geral 162
= N3o
= Sim
C ando que penhados em estimular o cumprimento do Objetivo de D Ivi o Sustentdvel (ODS) de nimero 8 da Agenda 2030 (Trabalho
Decente e Cr Econd Sustentavel) da Or 40 das Nagdes Unidas (ONU), quais os trés temas vocé considera que deveriam ser priorizados ou ter metas
estabelecidas pela Justiga? [Terceirizagdes]
Rétulos de Linha Quantidade
Néo 139
Sim 23
Total Geral 162
= N3o
= Sim

Considerando que estamos empenhados em estimular o cumprimento do Objetivo de D

Ivi 0 Sust | (ODS) de niimero 8 da Agenda 2030 (Trabalho

Decente e Cr

Sust

Rétulos de Linha
Nao

Sim

Total Geral

1) da Or das Nagdes Unidas (ONU), quais os trés temas vocé considera que deveriam ser priorizados ou ter metas
estabelecidas pela Justica? [Trabalho por aplicativos]
Quantidade
132
30
162
= Nio
= sim

Considerando que estamos empenhados em estimular o cumprimento do Objetivo de D

Ivi 0 Sust | (ODS) de niimero 8 da Agenda 2030 (Trabalho

Decente e Cr

Sust

1) da Or

das Nagdes Unidas (ONU), quais os trés temas vocé considera que deveriam ser priorizados ou ter metas
estabelecidas pela Justiga? [Outros]

Rétulos de Linha
verbas

Actmulo de fungédo
PEJOTIZACAO
Total Geral

Quantidade

Wl e e
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META 10

Considerando que a Meta 10 consiste em realizar exames perioédicos de satude dos magistrados(as) e dos servidores(as) e promover agdes com vistas a reduzir a
incidéncia de casos de uma das cinco doengas mais frequentes ¢ nos periddicos de satide ou de uma das cinco maiores causas de absenteismos do

ano anterior, responda as seguintes perguntas:

Qual percentual minimo de magistrados e servidores deve fazer exames periédicos em 2022?

Percentual (%)
Outros

20%

15%

50%

75%

Total Geral

Quantidade 80
16

15

13 60

a7 50

71

162

. .
0

Outros 20% 15% 50% 75%

Qual percentual minimo de magistrados e servidores deve fazer exames periédicos em 2022? [Outros]

Percentual (%)
5

90

99

100

95

Total Geral

Quantidade 1

10

-
ok PPN

.

2
, N ]

5 90 99 100 95

Quantas agdes para promover a saude de magistrados e servidores vocé acha que devem ser realizadas por ano?

Rétulos de Linha
1

3

5

7

Outros

Total Geral

Quantidade

26
70

39 w1

22 .

5 3

162 5

7

= Outros

Quantas agdes para promover a saude de magistrados e servidores vocé acha que devem ser realizadas por ano? [Outros]

Rétulos de Linha
2

4

6

10

12

Total Geral

Quantidade

L e N




Poder Juiciério
Justica do Trabalho

Tribunal Regional do Trabalho da 112 Regido
ASSESSORIA DE GESTAO ESTRATEGICA

META TRANSFORMAGAO DIGITAL

Considerando a orientagcdo do CNJ para implantagcdo do Programa Justica 4.0, quais agdes vocé acredita que a Justiga do Trabalho deveria implantar?

Juizo 100% Digital (Resolugido CNJ n2 345/2020)

Rétulos de Linha Quantidade

Né&o 23
Sim 139
Total Geral 162

= Ndo

= Sim

Indique em quantas unidades em que o Juizo 100% Digital deveria ser implantado:

Rétulos de Linha Quantidade

10% das unidades de cada Tribunal Regional do Trabalho 85

5% das unidades de cada Tribunal Regional do Trabalho 6 = 10% das unidades de cada

Ao menos 1 em cada Tribunal Regional do Trabalho 19 Tribunal Regional do Trabalho
Outros 29 21% = 5% das unidades de cada Tribunal
Total Geral 139

Regional do Trabalho

Ao menos 1 em cada Tribunal
14% Regional do Trabalho
Outros

4%

Indique em quantas unidades em que o Juizo 100% Digital deveria ser implantado: [Outros]

Rétulos de Linha Quantidade 14
25 1
40 1 12
50 13
70 1 10
90 1
100 12 8
Total Geral 29

Expansdo do Balcdo Virtual (Resolugdo CNJ n2 372/2021)

Rétulos de Linha Quantidade

Néo 36
Sim 126
Total Geral 162

= Ndo

= Sim

C suar a, sed

P jar:

A ferramenta de balcéo virtual veio como solugdo num contexto de pandemia, em que as
pessoas estavam isoladas socialmente, mas também é uma ferramenta de acessibilidade,
prestacdo de servicos, aproximac¢do da JT ao cidaddo e seu direito de poder falar, explicar-se
e obter respostas reais e fidedignas. Resumindo, é o acolhimento.

Algumas atividades presenciais sdo essenciais no trdmite de um processo.

Meu tribunal ndo tem integracéo ao sistema PJE midias, o que dificulta acesso a atas de
precatorias de outros TRTS, bem como significa uma defasagem muito grande relativamente
a outros tribunais, ja que ainda fazemos atas longuissimas, sem a possibilidade de integracao
do audiovisual das audiéncias, forma muito mais fidedigna de registro de fatos e
depoimentos.

A virtualidade da prestacao jurisdicional é realidade inquestionavel, como nos tempos da
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implantagdo do processo eletrdnico. Nao ha como se esquivar, além de garantir o maior
acesso, quase irrestrito, ao Poder Judiciério.

Entendo o balc&o virtual como um prolongamento do balc&do presencial, portanto, em todas as
unidades onde ha atendimento ao publico ja esta implantado. E importante considerar,
também, que em conjunto com todas as determinac8es em ambito tecnoldgico, a exclusédo
digital. Esse elevado nimero de excluidos e as dificuldades de acesso a rede mundial de
computadores e um grande entrave.

O Balcao Virtual, ao retornarmos as atividades e atendimentos presenciais, poderia ocorrer
apenas por demanda assincrona (e-mail, WhatsApp etc.) e ndo ininterruptamente.

O contato presencial deve ser. sempre,a primeira forma de contato com o jurisdicionado. As
plataformas digitais, embora tenham sido fundamentais para a manutencao da continuidade
do servico publico, ndo podem transformar-se em regra. Embora sejam extremamente
necessarias, especialmente para otimizar a tramitacao de feitos, a sua substituicdo € ruim
para 0 acesso a justica.

O juizo 100% digital facilita e permite melhor acesso aos advogados e jurisdicionados. O
Balc&o virtual, embora seja uma boa ferramenta, ndo leva em consideracao intervalos e
pausas; o servidor tem que ficar 100% logado durante toda a jornada (ha dificuldade até
mesmo para utilizar o banheiro); e nao leva em consideracéo o péssimo sinal de internet da
regido Norte.

O balcéao virtual € uma étima ferramenta para os jurisdicionados, bem como auxilia na
digitalizacéo do judiciario, o que com certeza pode reduzir custos (que deve sempre ser
buscado, uma vez que estamos falando em dinheiro publico). Merece ser mais divulgado e
estimulado o seu uso.

O tempo de trabalho remoto "forcado” comprovou que o teletrabalho é algo muito benéfico
para a Justica do Trabalho e devemos expandi-lo cada vez mais.

Observando-se a realidade de cada municipio

EMBORA CAMINHAMOS EM DIRECAO AO AVANCO TECNOLOGICO, NAO DEVEMOS
ESQUECER QUE EXISTE EM VARIAS LOCALIDADES (REGIOES), COM ADVERSIDADES
DE LOGISTICAS (ACESSO0), ESTRADAS SEM ASFALTO, PONTES EM PESSIMO ESTADO
DE CONSERVACAO, RIOS, ETC..., ONDE INFELIZMENTE A TECNOLOGIA NAO CHEGOU
E, EM FACE DA INCAPACIDADE, IRRESPONSABILIDADE DE NOSSOS
REPRESENTANTES (POLITICOS), ESSA REALIDADE SE TORNA INACESSIVEL.

Ampliar o uso das audiéncias virtuais e teletrabalho para agregar tanto em qualidade de vida
como em reducdo de custos.

poderia ser criado totens digitais e colocado em pontos estratégicos para consulta processual
do publico externo. Assim, a parte que tem acesso limitado ou ndo possui internet poderia se
descolar a um dos pontos mais préximos de sua residéncia e consultar 0 seu processo.

Vivendo numa nova realidade da vida, verifico que deveria permanecer o balcéo virtual, tendo
em vista que a pandemia ainda ndo acabou, visando a seguranca do servidor e tambhém a
forma econdmica, em relacdo a custos financeiros como gasolina, roupas, alimentacao, etc.

Durante o periodo de pandemia, restou demonstrado o quanto a tecnologia pode proporcionar
beneficios aos jurisdicionados, servidores e administracao publica. Ha economia de tempo no
deslocamento de todos (magistrados, servidores, advogados e jurisdicionados); economia de
energia, 4gua, material de expediente e limpeza nas instalacfes; e melhoria na qualidade de
vida de servidores.

A Sociedade atual passou por mudancas estruturais apos a pandemia. A maioria das
relagBes ocorrem por meio virtual. Do mesmo modo, é necessario que o Poder Judiciario
também passar por mudancas estruturais para se adequar a essa nova etapa da sociedade.
Para tanto, a divulgacgédo e o incentivo ao Juizo 100% digital e o balcéo virtual sdo essenciais
para a implantacdo dessa mudanca, benéfica a todos.

O Balcéo virtual ndo é pratico e demanda muito tempo do servidor. Os canais de atendimento
telefone/watts app e e-mail sdo mais eficientes.

O JUIZO 100% DIGITAL E DE GRANDE RELEVANCIA, POREM, PENSO QUE O BRASIL
AINDA NAO TEM ESTRUTURA PARA IMPLANTAR 100% DIGITAL EM TODOS OS
ATENDIMENTOS DO DO JUIZO, POR CONTA DE FALTA DE ESTRUTURA TAIS COMO,
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DIFICULDADE DE ACESSO POR FALTA DE INTERNET, FALTA DE EQUIPAMENTOS DE
INFORMAATICA, COMPUTADORES, TABLETE E APARELHOS DE TELEFONIA CELULAR,
ASSIM COMO, AS COMUNIDADES DISTANTES DA SEDE DO JUizO.

E IMPORTANTE POR SER MAIS UM MEIO DE ACESSO A JUSTICA, COMO OCORRE
NOS DEMAIS SERVICOS E FUNCOES PUBLICAS.

A ferramenta possibilita, em regra, o contato imediato do jurisdicionado com o Poder
Judiciario de qualquer local servido pela internet, possibilitando sensivel reducao de custos
para todos.

O uso do balcao virtual amplia 0 acesso a Justica, reduz custos do usuario e ainda evita
contato em momento pos pandémico

Antes de criar ou implantar, é necessario ter o orcamento (financeiro) para aquisi¢cdo das
ferramentas tecnoldgicas necessarias, a manutencdo e ampliagdo das mesmas nos
exercicios subsequentes, e a capacitacao do pessoal que trabalhara ou utilizara as
ferramentas novas no advento da Justica 4.0.

Balc&o Virtual gera mais uma responsabilidade para a Secretaria da Vara, sem gerar
producéo.

Hoje, nas Varas, além de existir uma reducdo do quadro de pessoal, também existe a
necessidade de retirar servidores das atividades que lhes séo préprias para alimentar e
responder dados estatisticos, situacao que s6 se agravara com a ampliacdo do balcao virtual.

Balc&o Virtual (Resolugdo CNJ n° 372/2021) OU BALCAO FiSICO, OS DOIS FICA
IMPOSSIVEL A VARA MANTERI!!

Acredito que as vantagens do balc&o virtual € muito pouco frente a desvantagem pelos
seguintes motivos:

1. Desrespeito o horério de almoco do servidor;

2. E praticamente um ato de assédio porque ndo posso mais nem ir ao banheiro em paz, no
dia que estou escalada para o balcao virtual;

3. As consultas aos processos podem ser feitas pelo site do tribunal. Os pedidos podem ser
feitos por e-mail etc.

PARA O BOM FUNCIONAMENTO E ATENDIMENTO AOS JURISDICIONADOS.
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OUTROS

Vocé gostaria de sugerir alteragdo da forma de apuracdo do desempenho do judiciario?

Rétulos de Linha Quantidade

Né&o 136
Sim 26
Total Geral 162

= Nao

Comente sua resposta, se desejar:

Explica melhor como funciona o controle de metas e resultados ao magistrados e servidores
para trabalharmos com a consciéncia de quais metas temos que priorizar em determinados
dias da semana, por exemplo.

O desempenho deveria levar em conta os servidores disponiveis (efetivamente lotados) em
cada Unidade.

Acredito que as melhorias e desenvolvimentos do sistema e dos tramites processuais sao
realizadas de acordo com 0s avangos sociais, cientificos e tecnoldgicos de um pais. Por isso,
entendo que tais avancos devem acompanhar as realidades das diversas areas envolvidas
(humanas, estruturais e tecnoldgicas) pelos érgaos do P. J. As formas de apuracdes devem
considerar essa evolucdo gradativa. Estudos.

Qualquer medicdo deve desconsiderar os anos tragicos de 2020 e 2021.

A realidade da regiao norte do Brasil ndo pode passar despercebida pelos 6rgdos centrais, na
medida em que a proporcao de uso de jus postulandi ndo encontra paralelo no Centro-Sul.
Qualquer tentativa de se levar em conta apenas ndmeros de distribuicdo € discriminatoria e
insensivel a realidades regionais.

Avaliacao da qualidade de sentencas e acérdéos por meio de indicadores que demonstrem a
porcentagem de decisfes de 12 e 22 Instancias reformadas por Orgdos Superiores.

Que as medidas de incluséo e respeito aos servidores e magistrados com deficiéncia sejam,
de fato, cumpridas.

A Jurimetria é de substancial para a manutencdo adequada dos servicos judiciarios, mas,
jamais, deve tornar-se a finalidade. Isso porque a forma de administracao atual do labor
judicante torna prazos e nimeros mais importantes do que a qualidade do servigo. Varas com
arquivamento de execucdes frustradas sao premiadas enquanto os com prazos médios
maiores mais efetivas ndo o sdo. Injusto!

O indice de sustentabilidade ainda precisa ser revisto.

A apuracao das metas deve considerar as particularidades de cada Regional. Nas varas do
interior do TRT 11 a atuacdo dos correios € muito precéria, tendo lugares que sequer chegam
como zonas rurais e ribeirinhas. H4 muita comunidade indigena. Tal fato influencia
diretamente os prazo médio tanto do conhecimento como execucdo, pois dificulta as
efetividade das notificacfes.

A analise das metas deve verificar o impacto que a COVID-19 teve na rotina dos Tribunais,
ndo havendo a apuracéo durante a suspensao das audiéncias e atendimento externo ou
havendo outro tipo de analise, considerando as peculiaridades de cada regidao do Pais.

Acredito que seja necessario adequar as metas a realidade de cada Regional. Cito como
exemplo as Varas do Trabalho localizadas em interiores do Amazonas cujo acesso é limitado
e que, em determinadas épocas do ano (cheia ou seca dos rios) fica inviavel a prestacéo
jurisdicional presencial. Isso sem mencionar os aspectos culturais de cada populacéo.

Deveria implementar pesquisas de satisfacéo pessoal com relacdo aos servidores, além do
trabalho em si posto que tal fator esta diretamente relacionado ao desempenho. Nao basta
estipular e atingir a qualquer custo as metas € preciso ouvir pessoas, 0 que nao ocorre, por
exemplo, nao héa reposicao do quadro de pessoal, defasado nos ultimos anos, 0 que provoca
sobrecarga e desanimo nos que ficam.

Manutencéo do teletrabalho aos servidores e magistrados de forma a Aumentar o percentual
de 30% de teletrabalho previsto em norma
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A apuracao de desempenho do judiciario deve levar em conta o nimero de servidores ideal
para cada unidade e o nimero de servidores de fato, para fins de adequacéo das metas a
realidade dos tribunais.

Extinguir as metas. Isso ndo demonstrou e nunca demonstrara o nivel de qualidade da
prestacao jurisdicional. Serve apenas para uma competicao entre tribunais que de nenhuma
forma melhorou a imagem da Justica do Trabalho perante a sociedade. Jurisdicionados nédo
sdo nimeros, sao pessoas. Os maus magistrados que sejam punidos. os bons magistrados
ndo merecem prémios, pois apenas exercem sua funcao.

As funcdes disponiveis deveriam ser ocupadas com base na meritocracia e ndo apenas com
base naindicacdo dos magistrados

As metas de desempenho devem considerar as limitagdes fisicas, psiquicas de servidores e
magistrados, ja que estes ndo maquinas.

O percentual de conciliagdo estimula o magistrado a homologar acordos fraudulentos e
estimula o empregador a utilizar a Justica do Trabalho como 6rgao homologador de rescisdes
trabalhistas.

Tendo em vista a Pandemia do coronavirus (covid-19) que impactou a vida dos servidores,
magistrados e dos servigcos do Poder Judiciario. Faz-se necessario uma avaliagédo
regionalizada (local) das condi¢des deixadas nos Tribunais. Faz-se necessario rever os cortes
orcamentario na Justica do Trabalho, com o objetivo de permitir a contratacao de pessoal
suprindo as aposentadorias e mortes.

Creio que o indice que mais iria ajudar a aumentar a celeridade dos processos seria apurar 0
"PRAZO MEDIO DOS PROCESSOS EM TRAMITE". Isso levaria as varas e magistrados a
priorizarem 0s processos mais antigos que estao em tramite, contribuindo para diminuir a
parte antiga do acervo.

As corregedorias e as ouvidorias, com base nas informacg@es que lhes mensalmente
repassadas, deveriam recomendar as correcdes de rumo de imediato e ndo somente por
ocasido das correi¢des ordinarias, mas levando em consideracéo as condigbes especificas de
cada unidade judiciaria.

AUFERIR EMAILS ENCAMINHADOS COMO NOTIFICACOES OU ATENDIMENTOS
EXTERNOS PARA IMPLANTACAO EM RELATORIO DE TAREFAS REALIZADAS.

N&o porque nunca me foi explicado a forma de apuracdo atual. Desse modo, ndo tenho
dados para elogiar e tampouco para criticar ou sugerir alteracfes. A primeira questdo desse
questionario, por exemplo, a respeito de metas e taxa de congestionamento etc, eu respondi
sem entender.

Monica Lopes Sobreira Leite
Diretora da Assessoria de Gestéo Estratégica




