CONSELHO SUPERIOR DA JUSTICA DO TRABALHO
RESOLUGAO N°92, DE 29 FEVEREIRO DE 2011

Dispde sobre as diretrizes basicas
para a implantagcdao do modelo de
Gestao de Pessoas por
Competéncias no ambito da Justiga
do Trabalho de primeiro e segundo
graus.

O CONSELHO SUPERIOR DA JUSTICA DO TRABALHO, em sessao
ordinaria realizada em 29 de fevereiro de 2012, sob a presidéncia do Ex.mo
Ministro Conselheiro Jodo Oreste Dalazen (Presidente), presentes os Ex.mos
Ministros Conselheiros Maria Cristina Irigoyen Peduzzi, Renato de Lacerda Paiva,
Emmanoel Pereira e Lelio Bentes Corréa, e os Exmos. Desembargadores
Conselheiros Marcio Vasques Thibau de Almeida, José Maria Quadros de Alencar,
Claudia Cardoso de Souza, Maria Helena Mallmann e André Genn de Assuncgao
Barros, presente o Excelentissimo Procurador-Geral do Trabalho, Dr. Luiz Antbnio
Camargo de Melo, e o Excelentissimo Vice-Presidente da ANAMATRA, Juiz Paulo Luiz
Schmidt,

Considerando a competéncia do Conselho Superior da Justica do
Trabalho para expedir normas gerais de procedimento relacionadas a gestdo de
pessoas, no ambito da Justica do Trabalho de primeiro e segundo graus, conforme
dispde o art. 12, inciso II, do seu Regimento Interno;

Considerando que a capacidade de o Tribunal gerar resultados
depende essencialmente das competéncias, do engajamento e da integragdo de
seus servidores expressas pelo desempenho profissional;

Considerando que os atributos de valor expressos na estratégia
nacional da Justica do Trabalho representam as convicgdes mais profundas de uma
organizacdo e sao demonstrados por meio de comportamentos diarios de todos os
envolvidos;

Considerando que desenvolver conhecimentos, habilidades e atitudes,
promover meios para motivar e comprometer os servidores com o0s objetivos da
instituicdo e buscar a melhoria continua do clima organizacional e da qualidade de
vida dos colaboradores sdo essenciais a estratégia dos Tribunais Regionais do
Trabalho;

Considerando que dentre as acdes definidas para o cumprimento dos
objetivos estratégicos relacionados ao tema gestdo de pessoas no Planejamento
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Estratégico da Justica do Trabalho para o quadriénio 2010 a 2014 esta indicado o
desenvolvimento e a implantacdo de sistema de gestao por competéncias; e

Considerando o estudo realizado pelo Grupo de Trabalho, instituido
pelo Ato CSJT.GP.SG.ASGP N© 141/2010 da Presidéncia do CSJT, de 6 de outubro
de 2010, com o objetivo de elaborar projeto com vistas a implantacdo da gestdo de
pessoas por competéncias na Justica do Trabalho de primeiro e segundo graus,

RESOLVE:

Art. 19 Estabelecer as diretrizes basicas para a implantacdo do
modelo de Gestdo de Pessoas por Competéncias na Justica do Trabalho de primeiro
e segundo graus, que observara os dispositivos constantes desta Resolugdo, bem
como o projeto de implantagdo constante do Anexo Unico.

Art. 20 Para os fins do disposto nesta Resolugdo, considera-se:

I - Competéncia: agrupamento de conhecimentos, habilidades e
atitudes correlacionados, que afeta parte consideravel da atividade de alguém e
que se relaciona com seu desempenho profissional;

II - gestdo de pessoas por competéncias: gestdo do desempenho
orientada para o desenvolvimento do conjunto de conhecimentos, habilidades e
atitudes necessarios ao exercicio das atividades dos servidores, visando ao alcance
dos objetivos institucionais;

III - gestdo de pessoas: conjunto de praticas gerenciais e
institucionais que visam a estimular o desenvolvimento de competéncias, a
melhoria do desempenho, o engajamento e a integragao dos servidores, bem como
a favorecer o alcance dos resultados institucionais;

IV - gestor: magistrado ou servidor que entrega resultados a
instituicdo por meio de gestao de pessoas, de recursos e de processos de trabalho;

V - capacitagdo: processo permanente e deliberado de
aprendizagem, com o propdsito de contribuir para o desenvolvimento de
competéncias;

VI - aprendizagem organizacional: processo de criagdo,
compartilhamento, disseminacao e utilizagdo de conhecimento que visa ao
desenvolvimento das competéncias;

VII - matriz de competéncias: documento que representa o
desempenho e o comportamento esperados do ocupante de um cargo ou fungao;

VIII - clima organizacional: qualidade ou propriedade do ambiente
organizacional percebida ou experimentada pelos individuos que nele atuam e que
influencia a motivagdao e o comportamento dessas pessoas;

IX - gestdo do desempenho: processo que envolve atividades de
planejamento, acompanhamento e avaliacgdo do desempenho, com vistas ao
aprimoramento do desempenho das pessoas e ao alcance dos resultados
institucionais;

X - avaliagdo por multiplas fontes: identificacdo de competéncias
mediante a avaliacdo por fontes variadas, podendo ser por pares, chefias,
subordinados ou autoavaliacao;

XI - Plano de Desenvolvimento Individual: registro e planejamento
das acOes de capacitacdo necessarias para suprir a discrepancia entre as
competéncias necessarias ao desempenho de determinado cargo ou fungdo e
aquelas detectadas quando da avaliagao do ocupante;
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XII - Programa de Desenvolvimento Gerencial: registro e
planejamento das acdes de capacitacdao necessarias para suprir a discrepancia entre
as competéncias necessarias ao desempenho de cargos e fungdes de natureza
gerencial e aquelas disponiveis na instituicao.

Art. 30 S3o premissas da gestdo de pessoas por competéncias:

I - todas as pessoas que atuam nos 6rgdos da Justica do Trabalho de
primeiro e segundo graus sdo co-responsaveis pela implementacao do modelo de
gestdo de pessoas por competéncias;

IT - o bem-estar fisico, psiquico e social dos colaboradores e o clima
organizacional satisfatorio sdo fatores que favorecem o alcance dos resultados
institucionais;

III - as praticas de gestdo de pessoas primardo pela valorizagao,
capacitacdo e bem-estar dos servidores, e pela transparéncia, eficiéncia e
impessoalidade na conducdo de suas agoes;

IV - o trabalho em equipe, a aprendizagem organizacional e o
compartilhamento de conhecimento devem ser estimulados e valorizados; e

V - as oportunidades de desenvolvimento de competéncias serdo
oferecidas a todos os servidores.

Art. 49 As praticas de gestdo de pessoas nos orgdos da Justica do
Trabalho de primeiro e segundo graus, conduzidas pelas unidades de Gestdao de
Pessoas dos Tribunais, orientar-se-do pelas seguintes diretrizes:

I - a gestdo do desempenho devera basear-se na identificagdo de
competéncias, preferencialmente mediante avaliagdo por multiplas fontes;

IT - servidores com potencial para o desempenho de atribuicbes de
natureza gerencial terdo acesso a programas de desenvolvimento de competéncias
de lideranga e gestao;

III - a selegdo interna de servidores com vistas a alocagdo ou a
ocupacao de cargos em comissdo e fungGes comissionadas sera feita,
preferencialmente, com base na anadlise de perfis profissionais e com ampla
divulgagdo do processo seletivo;

IV - todo servidor recém-ingressado ou recém-movimentado recebera
0 apoio necessario para que sua integracdo ao novo ambiente de trabalho se dé de
forma harmoniosa; e

V - a selecdo de novos servidores sera feita com foco nas
competéncias profissionais que atendam as necessidades institucionais, compativeis
com as atribuicdes dos cargos efetivos.

Art. 5° S3o responsabilidades do gestor:

I - orientar e estimular a geracdo de conhecimentos e o
desenvolvimento profissional de sua equipe;

II - otimizar o aproveitamento das competéncias dos servidores,
compatibilizando a disponibilidade de perfis profissionais existentes em sua equipe
com as atividades desenvolvidas pela sua unidade de trabalho;

III - garantir a manutencao de um ambiente em que as relagdes de
trabalho se embasam na confianga, cordialidade, cooperacgdo e respeito mutuo;

IV - apoiar o desenvolvimento e a manutengdao do bem-estar fisico,
psiquico e social dos membros da equipe;

V - reconhecer e celebrar com regularidade as realizagbes da equipe,
valorizando as contribuicdes individuais;

VI - estabelecer gestao transparente e participativa;

VII - empenhar-se na obtengdo de recursos e condigdes favoraveis ao
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desempenho e desenvolvimento da equipe; e

VIII - ser exemplo de atuacdo ética, demonstrando senso de
responsabilidade e de comprometimento com o desempenho do Tribunal e com o
servico publico.

Art. 6° S3do responsabilidades do servidor no que se refere a gestdo
de pessoas:

I - empenhar-se para a concretizacao da visdo de futuro da unidade e
da instituigdo;

IT - buscar o aprimoramento de suas competéncias, com vistas ao
desempenho proficiente de suas atividades no Tribunal;

III - contribuir para a promocdao de um ambiente de cordialidade,
confianga e cooperagao na equipe;

IV - zelar pelo seu bem-estar fisico, psiquico e social, bem como
apoiar os demais membros da equipe nessas questdes; e

V - adotar postura ética e condizente com os valores institucionais.

Art. 79 A implantacdo do modelo de gestao de pessoas por
competéncias abrangerd, em um primeiro momento, o mapeamento das
competéncias dos cargos e funcdoes de natureza gerencial, a avaliagcdo das
competéncias de seus ocupantes, a elaboracdo de Planos de Desenvolvimento
Individual e de Programa de Desenvolvimento Gerencial.

Paragrafo Unico. Concretizadas as etapas de que trata o caput, o
modelo se estendera aos demais servidores.

Art. 8% Os Tribunais Regionais do Trabalho implantardo o modelo de
gestdo de pessoas por competéncias em conformidade com as etapas e cronograma
constantes do Projeto de que trata o Anexo.

Paragrafo Unico. Para a implementacdo do modelo de gestdo de
pessoas por competéncias, o Tribunal poderd contratar consultoria externa,
observando-se a metodologia a ser sugerida pelo Comité Nacional a que se refere o
art. 99,

Art. 99 Fica instituido o Comité Nacional de Gestdo de Pessoas por
Competéncias, com a finalidade de zelar pela uniformizacdo dos procedimentos,
assim como acompanhar e auxiliar os Tribunais Regionais do Trabalho na
implantacdo do modelo de gestdao de pessoas por competéncias.

Paragrafo Unico. O Presidente do Conselho Superior da Justica do
Trabalho designarad os membros do Comité de que trata o caput, observada a
representatividade das regides geograficas do Pais.

Art. 10. S3o competéncias do Comité Nacional:

I - Sugerir a metodologia de implantacdo e os requisitos de solugao
tecnoldgica para auxiliar a execucdo do modelo de gestdo de pessoas por
competéncias, no prazo de 30 dias, contados da publicacdo do Ato que designou
seus membros;

II - orientar os Tribunais quanto a implantacdo do modelo;

III - sugerir, apos a implantagcdo de todas as etapas constantes do
projeto de que trata o Anexo Unico, a extensdo do modelo aos servidores ndo
ocupantes de cargos e fungdes de natureza gerencial e sua ampliagdo com vistas a

/‘\\ Biblioteca Digital
) Tribuna Superior do Trabalha

Fonte: Diario Eletronico da Justica do Trabalho, Brasilia, DF, n. 933, 7 mar. 2012. Caderno Juridico do
Conselho Superior da Justigca do Trabalho, p.1-3 .



inclusao de outros subsistemas de gestao de pessoas;

IV - dirimir duvidas dos Tribunais no que se refere a implantacao do
modelo;

V - decidir sobre a uniformizacdo de procedimentos referentes a
implantacdo do modelo de gestdo de pessoas por competéncias.

Art. 11. Os Tribunais Regionais do Trabalho poderdo instituir Comité
Gestor Regional, com a finalidade de assegurar a implementacao do modelo de
Gestdo de Pessoas por Competéncias, tendo as seguintes atribuicdes:

I - Zelar pela observancia das diretrizes constantes desta Resolucdo;

II - acompanhar e auxiliar a implantacdo da gestdo de pessoas por
competéncias;

III - homologar as matrizes de competéncias;

IV - coordenar as avaliagGes periddicas das praticas de gestdo por
competéncias e estabelecer diretrizes para melhoria continua, em consonancia com
o plano estratégico institucional;

V - acompanhar a implantacdo e a gestdo de sistema informatizado
de avaliacdo por competéncias; e

VI - outras atribuigdes inerentes a sua finalidade.

Paragrafo Unico. O Comité a que se refere este artigo sera composto
por gestores que representem as unidades administrativas e judiciarias do Tribunal,
cabendo a coordenacdo a area de gestdo de pessoas.

Art. 12. Esta Resolucao entra em vigor na data de sua publicacdo.
Brasilia, 29 de fevereiro de 2012.

Ministro JOAO ORESTE DALAZEN
Presidente do Conselho Superior da Justica do Trabalho
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