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SOBRE EL PROYECTO

El"Manual del Trabajador Amazénico” es unainiciativa
destinada a proporcionar informacién esencial sobre
derechos laborales a los trabajadores de la regiéon amazénica.
Reconociendo la diversidad y complejidad de la fuerza
laboral de esta regidn, se ha incluido como publico objetivo
a los pueblos originarios y a los inmigrantes venezolanos,
con el fin de promover la integracién y proteccion de grupos
potencialmente vulnerables. De este modo, la presente
obra tiene como objetivo enfatizar la importancia de
condiciones de trabajo dignas y respetuosas, y proporcionar
orientaciones y recursos para ayudar a los trabajadores a
identificar y denunciar situaciones de explotacién y abuso.
Con esto, se busca colaborar para la construccion de una
sociedad mas justa y equitativa en la region amazonica.

Dr. Audaliphal Hildebrando da Silva
Desembargador Presidente TRT-11

Dra. Carolina de Souza Lacerda Aires Franca
Juiza Auxiliar da Presidéncia TRT-11

REALIZACION Tribunal Regional do Trabalho da 112 Regido (TRT-11), Ministério Publico do Trabalho no
Amazonas e em Roraima IDEALIZACION Dr. Audaliphal Hildebrando da Silva (Desembargador Presidente
doTRT-11) APOYO EscolaJudicialdo TRT-11, Programa de Enfrentamento ao Trabalho Escravo, Tréfico de
Pessoas e Prote¢do ao Trabalho do Migrante da Justica do Trabalho Divisao de Cooperagao Judiciaria do
TRT-11 PRODUCCION Coletivo MaTinta HQ GUION Dra. Carolina de Souza Lacerda Aires Franga (Juiza
Auxiliar da Presidéncia do TRT-11) ADAPTACION DE GUION Lorena Sousa de Souza, Lais dos Reis e
Silva COVER Viviane Feitoza Cavalcanti STORYBOARD Lorena Sousa de Souza ILUSTRACIONES Hirlaine
Vasconcelos de Lima, Viviane Feitoza Cavalcanti LINEART Hirlaine Vasconcelos de Lima, Viviane
Feitoza Cavalcanti, Lorena Sousa de Souza, Lilian dos Reis e Silva COLOR Aivlis Nicole Matos de Souza,

Viviane Feitoza Cavalcanti, Lorena Sousa de Souza, Lilian dos Reis e Silva ARTE-FINALIZACION Viviane
Feitoza Cavalcanti GLOBOS & DIAGRAMACION Lilian dos Reis e Silva REVISION Lais dos Reis e Silva

TRADUCCION AL ESPANOL Laboratérios d = eligéncia e Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel(Liods)do TRT-11 REVISION DEL| Dra.Carolinade Souza LacerdaAires Franca
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SQUE PASO, VENE?
iESTAS TRISTE HOY!

ELLA SIEMPRE

| v cansapa
2| pespe que

ESTA ENFERMA

CONSIGUIO
UN NUEVO
TRABAJO.
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SIEMPRE TIENE
QUEMADURAS Y CORTES
EN LOS DEDOS.

LLEGA A LA
CASA TRISTE
CON DOLOR

EN LA ESPALDA

Y EN LOS

BRAZOS.

CREO QUE ESTA UN
POCO DEPRESIVA...

sCOMO ESO HA
AFECTADO ATIY A
TUS HERMANOS?

MIS HERMANOS SON PEQUENOS Y
NECESITAN DE ELLA, PERO MAMA
ESTA NERVIOSA, SIN PACIENCIA Y

SIN TIEMPO PARA NOSOTROS.

AHORA TRABAJA TODO
EL DIA FUERA DE CASA,
SIN DESCANSO.
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. PRIMERO QUERIA
icQUE TIPO ES COCINERA EN SABER Sl ELLA

DE TRABAJO|| EL RESTAURANTE TIENE CARTERA DE
“FICA FRIO”.

TRABAJO. .
ZQUE ES ESO

DE CARTERA DE
TRABAJO?

ES UM DOCUMENTO DONDE SE REGISTRA TODA
LA VIDA PROFESIONAL DEL TRABAJADOR Y DONDE
SE LE GARANTIZA TODOS LOS DERECHOS LABORALES
ESTABLECIDOS POR LA LEY. TODO EMPREGADOR DEBE
REGISTRAR EL CONTRATO EN LA CARTERA DE TRABAJO.

CREO QUE NO TIENE
Ministério do Trabalho @ Emprego CONTRATO DE
TRABAJO,

CARTEIRA DE TRABALHO
|
PREVIDENCIA SOCIAL

H %

| == =
RECUERDO QUE ELLA SE QUEJABA DE QUE EL PATRON DECIA
QUE REGISTRAR EL CONTRATO ERA CARO Y QUE NO LO IBA A
HACER. SI ELLA QUERIA QUEDARSE, SERIA ASI. SI NO, PODRIA
IRSE. PARECE QUE TODOS ALLI ESTAN EN LA MISMA SITUACION...

23
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VEO MUCHO ESO EN MI PRACTICA EN EL TRIBUNAL REGIONAL
DEL TRABAJO. S| NO TIENE CONTRATO, PROBABLEMENTE NO
RECIBE VACACIONES + 1/3, 132 SALARIO, FONDO DE GARANTIA
POR TIEMPO DE SERVICIO (FGTS) Y, S| ES DESPEDIDA,
INDEMNIZACION DEL 40% DEL FGTS Y PREAVISO.

\

WO W TN W W \

CREO QUE MI MAMA
NO SABE NADA DE ESO.

DIJISTE QUE ELLA

TRABAJA TODO EL

DiA. SCUAL ES sU
HORARIO DE
TRABAJO?

LV

MAMA SALE DE
CASA A LAS 4:00
Y SOLO REGRESA

ALREDEDOR DE LAS

23:00. A VECES,

INCLUSO MAS TARDE.

MIS HERMANOS
SIENTEN MUCHO
SU FALTA.

VEN ACA,
NO ESTES ASi...
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Dos
HELADOS

BUENO, EL TRABAJADOR TIENE DERECHO A
UNA JORNADA DE 8 HORAS DIARIAS Y,
COMO MAXIMO, 44 HORAS SEMANALES.
2SABES S| ELLA RECIBE HORAS EXTRAS?

CREO QUE NO. MAMA
SOLO GANA EL SALARIO
MINIMO. PERO, ;QUE ES
UNA HORA EXTRA?

a18d6b26-5085-4485-b3ab-92fb49d277de

https://esap.trt1l.jus.br/gestao-esap/validade?v:



2ADICIONAL
NOCTURNO?

LA HORA EXTRA ES AQLIELLA
TRABAJADA DESPUES DE LA
OCTAVA HORA DIARIA, LIMITADA A
DOS HORAS POR DiA, Y DEBE
PAGARSE CON UN INCREMENTO DEL
50%. SU PAGO AFECTA TODOS LOS

DEMAS DERECHOS SALARIALES.

4

S| NO RECIBE HORAS EXTRAS,
ME IMAGINO QUE TAMPOCO
SABE QUE TIENE DERECHO A

UN ADICIONAL NOCTURNO.

/~ si. TODO TRABAJO REALIZADO
ENTRE LAS 22:00 ¥ LAS 05:00
DEBE SER REMUNERADO CON UN
ADICIONAL DEL 20%. ADEMAS,
LA HORA NOCTURNA ES DE 52
MINUTOS Y 30 SEGUNDOS.

2Y TIENE PAUSAS
REMUNERADAS?

SQUE ES ESO?

@’AUQAS REMUNERADAS?

Y

CREO QUE MAMA NO
RECIBE NINGUNO DE
ESOS DERECHOS.
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4 )

TODO TRABAJADOR TIENE
DERECHO A UNA HORA DE
DESCANSO PARA ALMORZAR,
11 HORAS DE INTERVALO ENTRE
EL FIN DE UNA JORNADA Y EL
INICIO DE OTRA, ADEMAS DE
UN DiA LIBRE A LA SEMANA,
PREFERENTEMENTE LOS

iVAYA! {ESO SERIA

IMPORTANTE PARA LA SALUD
DE MAMA Y PARA MEJORAR
EL TIEMPO CON NOSOTROS!

AJURICABA, YA QUE ME
ESTAS ACLARANDO TANTAS
COSAS, RESUELVEME
UNA DUDA MAS.

MAMA SUFRIO UNA QUEMADURA
GRAVE EN LA COCINA, PERO
EL PATRON LA OBLIGO A
TRABAJAR ASi, TODA VENDADA.
STENDRIA ALGUN DERECHO?

a18d6b26-5085-4485-b3ab-92fb49d277de
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ELLA TUVO UN ACCIDENTE DE TRABAJO.
PROBABLEMENTE NO USABA EPP Y
EL LUGAR DE TRABAJO NO ERA SEGURO.

EL PATRON DE TU MAMA DEBERIA N\
HABERLE PRESTADO SOCORRO Y CONCEDIDO
LICENCIA MEDICA REMUNERADA TAMBIEN.
S| QUEDO INCAPACITADA PARA TRABAJAR,
DEBERIA RECUPERARSE EN CASA, SIN

DESCUENTO DE SALARIO. -

/

~

CON MAS DE 15 DIAS DE BAJA, DEBERIA SER
ENVIADA AL INSS. CON ESO, TAMBIEN TENDRIA
DERECHO A LA ESTABILIDAD PROVISORIA DE
UN ANO DESPUES DEL ALTA MEDICA.

/

iVAYA! iNO PASO
NADA DE ESO!
ELLA IBA A 12 £/
TRABAJAR ASi :
MISMO. ELLA AUN ESTA MUY ENFERMA Y
EL PATRON DIJO SIN CONDICIONES PARA SEGUIR
QUE S| FALTABA, TRABAJANDO. DE TANTO
LE DEGCONTARlﬂTRABAJAR DE PIE, SIEMPRE TIENE
DOI NP NE FALUMNA.
\ 28
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AJURICABA, ;QUE ES EPP Y
LUGAR DE TRABAJO SEGURO?

/

-

EPP SON LOS EQUIPOS DE PROTECCION
PERSONAL QUE DEBEN SER UTILIZADOS POR LOS
TRABAJADORES PARA EVITAR ACCIDENTES DE
TRABAJO Y ENFERMEDADES OCUPACIONALES
DEBIDO A LAS CONDICIONES LABORALES.
DEBEN SER PROPORCIONADOS POR LA EMPRESA.

4 EN EL CASO DE TU MAMA,
DEBERIA USAR GUANTES, BOTAS,

DELANTALES, PROTECTORES
\_ AURICULARES...

EL AMBIENTE DE TRABAJO )
SEGURO ES AQUEL QUE
PRESERVA LA SALUD, EL

BIENESTAR Y LA SATISFACCION
DE LOS TRABAJADORES.
TAMBIEN ES UNA OBLIGACION
\_ DEL EMPLEADOR. )
]
/~ COMO TU MAMA TRABAJA EN
UNA COCINA, LUGAR CERRADO
Y CON CALOR SUPERIOR A LA

TOLERANCIA, ADEMAS DEL

RIESGO DE EXPLOSION DEL
GAS, PROBABLEMENTE

TENDRIA DERECHO AL
ADICIONAL DE INSALUBRIDAD
Y/O PELIGROSIDAD,
DEPENDIENDO DE LAS

\ CONDICIONES.

1 1
[ ESOS ADICIONALES SON \
COMPENSACIONES FINANCIERAS
PARA CONDICIONES
INSALUBRES Y PELIGROSAS,
PERO NO QUITAN EL DEBER DE
LA EMPRESA DE MANTENER UN

AMBIENTE LABORAL SALUDABLE

\_ Y SEGURO. J
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NADA DE ESO ESTA \
GARANTIZADO EN EL
TRABAJO DE MAMA. iPOR
ESO ESTA TAN ENFERMA!
iTODO COMENZO DESPUES
DE ESE TRABAJO!  J

] |
AY... CON MAMA Asi... ESTOY\
PENSANDO EN EMPEZAR A
ITRABAJAR TAMBIEN. EL DINERO)
EN CASA ESTAMUY CORTO Y
| ELLA NECESITA RECUPERARSE. _

L1

< 13 ANOS. A TU EDAD, ESO ES

INFANTIL QUE ESTA PROHIBIDO|

EL TRABAJO INFANTIL ES UNA FORMA DE VIOLENCIA, CAUSANDO DANOS
FISICOS Y PSICOLOGICOS A NINOS Y ADOLESCENTES, YA QUE EXIGE UNA
SOBRECARGA QUE EL FISICO Y LA MENTE DE ELLOS NO SOPORTAN.

CONSIDERADO TRABAJO

POR LA LEGISLACION.

TAMBIEN IMPIDE QUE LOS JOVENES ESTUDIEN, TENGAN OCIO, CAUSANDO
RETRASOS EN SU FORMACION. SOLO A PARTIR DE LOS 14 ANOS ESTA
PERMITIDO EL TRABAJO EN CONDICION DE APRENDIZ.

2APRENDIZ?

Si. EN ESE CASO, DEBES ESTAR MATRICULADO EN
LA ESCUELA Y ASISTIR A UN CURSO TEORICO Y TECNICO,
APRENDIENDO UN OFICIO.

TENER EXPERIENCIA Y CONSEGUIR UN PRIMER EMPLEO.

ZQUE PUEDO HACER PARA AYUDAR A MI MAMA?

iAH, QUE GENIAL! UNA GRAN OPORTUNIDAD PARA APRENDER)
PERO, AJURICABA, S| NO PUEDO TRABAJAR AHORA,

PUEDES CONTARLE TODO LO QUE HABLAMOS HOY Y
ORIENTARLA A BUSCAR LOS ORGANOS COMPETENTES,
COMO LA VARA DEL TRABAJO, LA SUPERINTENDENCIA
REGIONAL DEL TRABAJO Y EMPLEO, EL MINISTERIO
PUBLICO DEL TRABAJO PARA OBTENER AYUDA E
INFORMACION.

! 30

a18d6b26-5085-4485-b3ab-92fb49d277de

https://esap.trt1l.jus.br/gestao-esap/validade?v:

11



ALLI, LE DABAN MAYORES ACLARACIONES A TU MAMA
Y HARAN VALER SUS DERECHOS LABORALES.

HARE ESO. GRACIAS, AJURICABA.
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TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 112 REGIAO (SEDE)

Calle Visconde de Porto Alegre, 1265 — Praca 14 De Janeiro
Cddigo Postal (CEP): 69.020-130 - Manaus/AM

Correo electrénico: ouvidoria@trt11.jus.br

Teléfono: (92) 3627-2003

Atencion de lunes a viernes, de 7:30 a.m. a 2:30 p.m.

FORUM TRABALHISTA DE MANAUS

Calle Ferreira Pena, 546 — Centro

Cédigo Postal (CEP): 69010-140 — Manaus/AM
Teléfono: (92) 3627-2138 / 3627-2158 / 3627-2098
Atencidn de lunes a viernes, de 7:30 a.m. a 2:30 p.m.

FORUM TRABALHISTA DE BOA VISTA

Avenida Benjamin Constant, 1853 - Centro

Cédigo Postal (CEP): 9301-072 - Boa Vista/RR
Teléfono: (95) 9 9623-5735

Atencion de lunes a viernes, de 7:30 a.m. a 2:30 p.m.

SUPERINTENDENCIA REGIONAL DO TRABALHO E EMPREGO NO AMAZONAS
Avenida André Aradjo, 140 — Aleixo

Cédigo Postal (CEP): 69060-001 — Manaus/AM

Correo electrénico: atendimento.srtbam@mte.gov.br
Teléfono: (92) 3216-9254 / 3216-9243

Atencidn de lunes a viernes, CTPS y Seguro de Desempleo de 8:00 a.m. a 12:00 p.m.

y 1:00 p.m. a 5:00 p.m. y para orientaciones laborales de 8:00 a.m. a 12:00 p.m.

SUPERINTENDENCIA REGIONAL DO TRABALHO E EMPREGO EM RORAIMA

Avenida Major Williams, 1549 - Centro

Cddigo Postal (CEP): 69.301-110 - Boa Vista/RR

Teléfono: (95) 3198-3850

Atencidn de lunes a viernes, de 8:00 a.m. a 12:00 p.m. y de 2:00 p.m. a 5: 00 p.m.

MINISTERIO PUBLICO DO TRABALHO (AM/RR)

Avenida Mario Ypiranga, 2479 - Flores

Cédigo Postal (CEP): 69.050-030 — Manaus/AM
Teléfono: (92) 3194-2800

Atencidn de lunes a viernes, de 8:00 a.m. a 3:00 p.m.

PROCURADORIA DO TRABALHO NO MUNICIPIO DE BOA VISTA

Calle Capitao Franco de Carvalho, 352 — S3o Francisco
Cédigo Postal (CEP): 69.305-120 - Boa Vista/RR
Teléfono: (95) 3194-4400

Atencidn de lunes a viernes, de 8:00 a.m. a 3:00 p.m.

a18d6b26-5085-4485-b3ab-92fb49d277de

>
&
)
e
IS
8
S
>
2
Q.
I
n
o
o)
IS
Je
n
o
(=
=
=
2
2]
2
—
-
pu
=
=
=3
I
1]
Q
=
1%
o
g
£
K




ONLINE
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REALIZACION

.i..
J
TRT-112 REGIAD l MPT

Amazonas e Roraima Mlnlsterlo Publico do Trabalho

APOYO

. by,

Escola e ENFRENTAMENTO a0
Tribunal Regicnal do Tra;{}r:logalllgge?éla TRABAI.HO ESCRAVO
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