PODER JUDICIARIO
TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 112 REGIAO
CORREGEDORIA REGIONAL
FORMULARIO ESTATISTICO DA OUVIDORIA

NATUREZA DE ATENDIMENTO CANAIS DE ACESSO
Solicitacoa de Pedido de Aplicativo
2 agilizacao na o Informacao 2 . - Informacoes - - celular / ,
Reclamacéo e Denuncia Lei Sugestao Elogio Critica diversas Telefone E-mail Presencial Facebook S B Escrita
processual 12527/2011 eletronico
jan/18 1 50 0 2 0 2 0 27 82 45 17 6 1 13 0
fev/18 3 90 1 4 0 2 0 23 123 61 47 2 0 13 0
mar/18 0 85 0 11 0 1 0 14 111 61 21 2 0 27 0
TOTAL 4 225 1 17 0 5 0 64 316 167 85 10 1 53 0
Natureza de Atendimento Canais de Acesso
1% m Reclamagdo 0% m Telefone
m Solicitagda de agilizagdo na m E-mail
tramitagado processual
m Denuncia m Presencial
B Pedido de Informagdo Lei m Facebook
12527/2011
m Sugestdo = Aplicativo celular /
Formulario eletrénico




